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1. Ievads

Enu ekonomikas apjoms un ta céloni ir temats, kas izpelnijies plasu politikas veidotaju
uzmanibu ne tikai Latvija, bet arT citus Eiropas Savieniba. Atbilstosi SSE Riga “Enu
ekonomikas indeksam” un Johaness Keppler universitates (Austrija) Prof. F.
Schneidera veiktajam aplésem (MIMIC pieeja), €nu ekonomikas apjoms Latvija 2016.
gada sasniedzis aptuveni 20% no IKP, atstajot negativu ietekmi uz tautsaimniecibas
attistibu un valsts konkurétsp&ju kopuma.

Enu ekonomikas lielumu ietekmé dazadi faktoru un tas lielums ir mainigs, t.sk. atSkirigs
dazados sektoros. Pie tam &nu ekonomikas apjoma un ietekm&joso faktoru mérisana ir
sarezgits jautajums un, diemzg€l, nepastav viens viedoklis par visatbilstosako veidu ka
tas izdarams. Kopuma, lai méritu énu ekonomikas apjomu, izmantotas metodes izmanto
vai nu oficialas statistikas datus, vai ar balstas uz attiecigu mérka grupu aptaujam.
Visas zinamas metodes ir ierobeZotas taja, cik kvalitativa informacija un dati, kas
nepiecie$ami énu ekonomikas apjoma aprékina$anai, ir pieejami. Sads apsvérums
attiecas ar1 uz So pétijumu.

TV un Interneta apraides sféra tieS$a veida ir saistita ar jebkurai valstij loti biitisku
aspektu- informacijas apriti. Tapéc, nelegalas informacijas aprites nodro§inasana caur
TV un/ vai Interneta pakalpojumu pieslégumu piedavasanu, var bt probléma ne tikai
tapéc, ka €nu ekonomikas darbibu rezultata valstij netiek samaksati nodokli. Potenciali
nekontroléta informacijas aprite var bit arl valsts drosibas jautajums. Sis ir vél
butiskaks aspekts nemot véra, ka TV un Interneta pakalpojumu lietotaji ir lielaka dala
valsts iedzivotaji, pie tam ne tikai Latvija.

Pirmais aprékins par nelegalas maksas TV apraides apjomu Latvija tika veikts 2016.
gada (par situaciju 2015. gada). Pétijums tika veikts balstoties uz datu analizi, kas
sanemti no lielakajiem TV un Interneta pakalpojumu sniedzgjiem Latvija, ka ari
ieprieks veikto petijumu pamata un pieejamas oficialas statistikas. To inici€ja biedriba
“Par legalu saturu” (ieprieks: “N@ piratismam Latvija”) , kuru dibinajusi lielakie TV un
Interneta apraidi parstavosie nozares uznémumi Latvija, bet istenoja biedriba BASE
(bizness pret énu ekonomiku), sadarbiba ar Stockholm School of Economics in Riga
(SSE Riga).

2018. gada sakuma tika veikts atkartots pétijums- par situaciju nelegalas maksas TV
apraides apjomu Latvija 2017. gada. Tapat ka 2016. gada, ar1 Sogad aprékins par
nelegalas TV apraides apjomu Latvijas tirghi ir balstits uz vairakiem, vienam otru
papildinoSiem, informacijas avotiem. Aprékinam izmantotie dati un aprakstiti §1
zinojuma 2. Nodala. Proti, apaks$nodala 2.1. Tsuma apkopota pieejama oficiala
statistika, ka ar1 informacija no pieejamajiem iepriek§ veiktajiem reprezentativiem
pétijumiem. Savukart apakSnodalas 2.2 un 2.3 seko aprékini par aptuveno nelegalas TV
apraides apjomu Latvija.



Papildus nelegalas maksas TV aprékinam, 2018. gada veicam pétijumu ar1 par nelegalu
Interneta satura lietoSanas paradumiem Latvija. P&tfjums balstas uz reprezentativu
Latvijas iedzivotaju aptauju un ta mérkis ir noskaidrot cik iela mera un kade| Latvijas
iedzivotaji izmanto nelegalo saturu Interneta, lai skatitos vai lejupladétu filmas, TV
serialus, TV kanalus, sporta parraides vai klausitos muziku. Proti, p&tijums ietver
jautajumus gan par nelegala satura Interneta lietoSanas apjomu, gan iedzivotaju
motivaciju, gan ar1 iedzivotaju atticksmi pret $adu ricibu. Ar tieSsaites aptaujas
palidzibu (CAWI) tika aptaujati 1006 Latvijas iedzivotaji vecuma no 18-74 gadiem.
Aptauja veikta 2018. gada marta gan latviesu, gan krievu valoda. Sis aptaujas rezultati
atspoguloti zinojuma 3. nodala.

2. Nelegalas maksas TV apraides apjoms Latvija

2.1. Pieejamie dati par maksas TV un Interneta lietotaju skaitu Latvija

Atbilstosi CSP apkopotajai oficialajai statistikai, Latvija uz 2015. gadu bija aptuveni
803 800 majsaimniecibu, savukart 2017. gada majsaimniecibu skaits pieaudzis lidz 822
200 majsaimniecibam. Vid€jais Latvijas majsaimniecibu lielums- personu skaits
majsaimnieciba 2015. gada bija 2.44, bet 2017. gada- 2.34 (CSP, 2016, 2018)."

76%, jeb 610 888 (2015. gada) un 78%, jeb 641 316 (2017. gada) Latvijas
majsaimniecibas ir pieejams vismaz viens dators un ir pieejams Internets (CSP, 2016,
2018). Gan datoru, gan Interneta pieejamibai Latvijas majsaimniecibas ir bijusi saméra
strauji pieaugoSa dinamiku, pieméram, 2010. gada datori bija pieejami 62.8%
majsaimniecibu un Internets 59.8% majsaimniecibu, savukart 2012. gada dators un
Internets pieejams jau nepilnos 70% majsaimniecibu. Savukart 2016. un 2017. gada Sis
apjoms ir nostabilizgjies pie 76-78% robezas.

Diemzel nav loti precizu datu par kop&jo TV lietotaju skaitu Latvija. Tomér 2015. un
2017. gada veiktie reprezentativie GfK pétijjumi (pasititajs: Lattelecom) norada, ka
aptuveni 93% (2015. gada, jeb 747 534 majsaimniecibas) un 91% (2017. gada, jeb 748
202) majsaimniecibas, ir pieejams vismaz viens TV darba kartiba. Sis pats pétijums

' Te ir batiski piebilst, ka, majsaimniecibu picaugums Latvija, atbilstosi CSP statistikai, visticamak, ir
saistits ar uzskaites Ipatnibam, nevis realo pieaugumu. Viens no izskaidrojumiem tam ir terminu
‘majsaimnieciba’ un ‘majoklis’ izmanto$ana metodologija, reiz€m S$os jédzienus izmantojot ka
sinontmus. Lai arT veicot aprékinu par nelegalas maksas TV apraides apjomu Latvija Sis aspekts tiek
nemts véra (sk. zinojuma 2.2 apaks$nodalu), jauzsver, ka §1, un citu zinojuma minéto iemeslu d€l, aprékins
ir Joti aptuvens. Ta precizitati ietekm@ pieejamo informacijas, t.sk. statistikas datu, kvalitate.



parada, ka aptuveni 88% (gan 2015. gada) un 86% > (2017 gadd) no kopgja
majsaimniecibu skaita legali vai nelegali izmanto TV maksas pakalpojumu. P&tfjumi
veikti 2015. gada beigas, ka ar1 2017. gada sakuma, aptaujajot reprezentativu Latvijas
majsaimniecibu izlasi- aptuveni 1500 respondentus vecuma no 15-74 gadiem.

Augstakminéto datu apkopojums atspogulots 1. tabula.

1. tabula: Majsaimniecibas, kuras izmanto maksas TV pakalpojumus un kuras ir pieejams
Internets. Latvija, 2015. un 2017. gada

Kopéjais majsaimniecibu 2015 803 800 (CSP, 2016)

skaits Latvija 2017 822 200 (CSP, 2018)

Majsaimniecibas kuras izmanto | 2015 Kopa: 707 344 88% no kopeja
maksas TV pakalpojumus (legali majsaimniecibu
vai nelegali) skaita (GfK,
2016)

2017 Kopa: 707 092 86% no kopeja
majsaimniecibu
skaita (GfK,
2018)

Majsaimniecibas kuras ir 2015 Kopa: 610 888 76% no kopéja
pieejams Internets majsaimniecibu
skaita (CSP,
2016)

2017 Kopa: 641 316 78% no kopeja
majsaimniecibu
skaita (CSP,
2018)

2.2. Nelegalas maksas TV apraides apjoma aprekins

Bitiski uzsvert, ka, termins “maksas TV apraide” $aja pétijuma tiek lietots tradicionala
izpratn&: TV pakalpojumu izmantoSanu lietojot televizoru. Petjjuma netiek ietverta TV
kanalu lietoSana izmantojot vied-ierices, apzinoties, ka tas ir jautajums kuram bis
japievers aizvien lielaka uzmaniba jau tuvakaja nakotné.

Atbilstosi tr1s lielako TV un Interneta pakalpojumu nodroSinataju Latvija sniegtajai

* Majsaimniecibu skaita proporcija, kas izmanto maksas TV, 2017. gada, salidzinot ar 2015. gadu,
visticamak, realitaté nav samazinajusies, bet gan (ar lielu varbiitibu) varétu biit 2015. gada Iimeni (proti:
88% no kopé€ja majsaimniecibu skaita). Tapat, arT realais majsaimniecibu skaits Latvija, visticamak, nav
pieaudzis: majsaimniecibu skaita pieaugums saistits ar aprékinu metodikas Tpatnibam. Sie faktori biitiski
apgritina situacijas 2015. un 2017. gados salidzinasanu. Lai nemtu véra CSP aprékinata majsaimniecibu
skaita pieauguma 2017. gada ietekmi, aprékinot nelegalo maksas TV apjomu pienemam, ka 2017. gada
majsaimniecibas, kas izmanto maksas TV pakalpojumus sastada 86%, nevis 88%.



informacijai, kura tika sapemta balstoties uz konfidencialitates ligumu pamata un
pieejama tikai apkopota veida, dati par maksas TV abonentu skaitu ir sekojosi:

Lattelecom, VIASAT un Baltcom 2015. gada kopuma nodroSindja maksas TV
pakalpojumus aptuveni 480 000 majsaimniecibam. Savukart 2017. gada
majsaimniecibu skaits, kuram Sie tris lielakie maksas TV pakalpojumu sniedzgji
nodroSina TV pakalpojumus ir nedaudz sarucis: Iidz 470 000 majsaimniecibam.
Kopuma §is aprékins atbilst GfK pétijuma datiem, kas parada loti Iidzigu proporcionalo
tirgus dalas sadalijumu, ka art Baltcom un VIASAT sniegtajai informacijai par maksas
TV abonementu skaitu un tirgus dalas sadalijumu maksas TV apraides joma.

Precizu datu par citu TV apraides nodro$inataju tirgus apjomu, diemz€l, neeksiste.
Viens no iemesliem ir ka, ar godigas konkurences un patérétaju aizsardzibu saistitiem
jautajumiem, $ada informacija ir konfidenciala. Pie tam dala no maksas TV apraides
nodrosinatajiem tos ar1 nesniedz, aizbildinoties ar komercnoslépumu. Tomer, analizgjot
(1) jau pieminéto GfK pétijumu, (ii) Baltcom riciba esoSo tirgus analizi, ka art (iii)
Latvijas Elektronisko komunikaciju asociacijas (LEKA) un Elektronisko sakaru
komersantu asociacijas (ESKA) sniegto informaciju, var secinat, ka par&jo maksas TV
pakalpojumu sniedz&ju apkalpoto majsaimniecibu skaits 2015. gada bija aptuveni 130
000. Savukart 2017. gada tas ir pieaudzis lidz aptuveni 160 000 majsaimniecibu.

Sie dati ir apkopoti 2. tabula un uz to pamata aprékinats aptuvenais majsaimniecibu
skaits Latvija kuras izmanto nelegalo maksas TV apraides sniedz&ju pakalpojumus
2015.un 2017. gada.

2. tabula: Nelegalas maksas TV apraides apréekins Latvija, 2015. un 2017. gada
2015. gads 2017. gads

Majsaimniecibas kuras izmanto maksas TV pakalpojumus 707 344 707 092
Majsaimniecibas, kuras izmanto Lattelecom, VIASAT vai ~480 000 ~470 000
Baltcom sniegtos maksas TV pakalpojumus

Majsaimniecibas kas izmanto citu, legalo TV apraides ~ 130 000 ~ 160 000

nodro§inataju sniegtos pakalpojumus

Majsaimniecibas, kuras izmanto nelegalo TV apraides ~97 000 ~77 000
nodroS$inataju pakalpojumus

Velreiz jauzsver, ka $is aprékins ir loti aptuvens un balstas uz tiem datiem, kas ir
pieejami. Viens no veidiem lai aprékinatu precizaku nelegalo maksas TV apriti ir
plasas, uz aptuveni 3000-5000 respondentiem balstitas aptaujas veikSana, tadgjadi
iegiistot datus ar1 par nelegalo TV lietotaju profilu (t.sk. dzives vietu, vecumu, izglitibas
un ienémumu limeni). Tomér, nemot véra ka Sim aprékinam tika izmantoti vairaki datu
avoti, kuri apliecin@ja viens otra ticamibu, var prognozet, ka ieglitais rezultats no §adas



aptaujas bus loti lidzigs 2. tabula sniegtajam aprékinam- proti, ka majsaimniecibu
skaits, kuras izmanto nelegalo maksas TV pakalpojumu sniedz&ju pakalpojumus bis
robezas no 95 000 — 100 000 majsaimniecibu 2015. gada, un 75 000 - 80 000
majsaimniecibu 2017. gada. Atbilstosi CSP sniegtajiem datiem, Latvija viena
majsaimnieciba 2015. gada bija 2.44, bet 2017. gada: 2.34 cilveki. Tatad, 2015 gada
nelegalam TV saturam tika paklauti kopuma 244 000 iedzivotaju, bet 2017. gada: 187
200 iedzivotaju.

Tadeéjadi varam secinat, ka majsaimniecibu, kuras izmanto nelegalo TV apraides
nodroSinataju pakalpojumus 2017. gada ir sarucis par aptuveni 20%, salidzinot
ar situaciju 2015. gada. Pie tam, spriezot p&c ST aprékina, tas noticis uz ta rékina, ka
dala no nelegala TV maksas satura lietotajiem sakuSi izmantot, domajams, dazadu
salidzinosi nelielo maksas TV satura nodro$inataju pakalpojumus. Te ir v€lreiz butiski
uzsvert, ka $aja zinojuma, termins “maksas TV apraide” tiek lietots tradicionala
izpratng, proti, nozimé TV pakalpojumu izmantoSanu lietojot televizoru. NeapSaubami,
Latvija (un citur pasaul€), pieaug to lietotaju skaits, kas maksas TV kanalus skatas ar
dazadu vied-iericu palidzibu. Pieejamie dati rada, ka lielakajos tris Latvijas maksas TV
apraides nodro$inatajos ir samazinajies tiesi “klasisko maksas TV lietotaju” skaits,
tomer, nereti, pat biitiski pieaudzis to lietotaju skaits, kas §im iemeslam izmanto vied-
ierices.

2.3. Vai biutu jauztraucas par aptuveni 80 000 majsaimniecibam, kas izmanto
nelegalo TV pakalpojumu sniedzéju pakalpojumus?

Majsaimniecibu, kuras izmanto nelegalo TV apraides nodroSinataju pakalpojumus
2017. gada sarukums par aptuveni 20%, salidzinot ar situaciju tikai divus gadus
iepriekS, neapSaubami ir labs rezultats. Var pienemt, ka $ads rezultats ir gan
kontrol€joso institliciju darba rezultats: t.sk. to veikto reidu publisks atspogulojums,
aktiva policijas riciba, seviski 2017. gada, gan rezultats dazadam sabiedribu
izglitojosam kampanam kas tika Tstenotas $aja laika perioda. Tomer ar1 jauzsver, ka 80
000 majsaimniecibas kas izmanto nelegalos maksas TV pakalpojumus ir pietiekosi liels
apjoms. Tap&c pie sasniegta rezultata nekada gadijuma nedrikst apstaties. Proti, ka rada
SSE Riga “Enu ekonomikas indeksa pétfjums”, arT &énu kopé&jas ekonomikas apjoma
samazinajumu liela méra ietekmé ne tikai tirgus tendence (ekonomikas pieaugums vai
samazinajums) bet ar1 politikas veidotaju, t.sk. kontrol&joSo iestazu konsekvents darbs.
Tas pats attiecas ar1 uz darbu nelegala maksas TV apjoma turpmakai mazinaSanai
Latvija.

Tapéc ari par 80 000 majsaimniecibam, kuras izmanto nelegalo maksas TV
pakalpojumus joprojam biitu jasatraucas. Pie tam ne tikai legalajiem TV pakalpojumu
sniedzgjiem jo tie zaude pietiekosi lielu tirgus dalu. Zemak uzskaititi vairaki apsvérumi,



kas raksturo gan aprékina precizitati, gan nelegalas maksas TV pakalpojumu sniegSanas
apjoma potencialo ietekmi.

Proti, pie apléses, ka aptuveni 100 000 majsaimniecibu 2015. gada un 80 000
majsaimniecibu 2017. gada Latvija izmanto nelegalos maksas TV pakalpojumus, janem
vera vairaki aspekti. Pirmkart, aprékina pamata tiek nemta pieejama informacija par
majsaimniecibu skaitu, kuras izmanto maksas TV pakalpojumus (sk. tabula 2). Tomér
nevar pienemt, ka ari atlikuSajas majsaimniecibas, kuras ir TV (aptuveni 40 000
majsaimniecibu 2015. gada un aptuveni 60 000 majsaimniecibu 2017. gada, sk. 2.1
apaksnodala), So pakalpojumu tie$am nesanem no nelegalajiem piegadatajiem. Otrkart,
atbilstos$i CSP datiem, majsaimniecibu skaits Latvija 2015. gada salidzinosi ar 2014.
gadu ir butiski samazinajies- par aptuveni 20 000 majsaimniecibam. Savukart 2017.
gada, salidzinosi ar 2015. gadu - butiski pieaudzis (par aptuveni 20 000
majsaimniecibam). Zindmu iemeslu dél, realo majsaimniecibu un iedzivotaju skaitu
Latvija, protams, precizi uzskaitit ir Joti sarezgiti.

Abi apsverumi var pietiekoSi butiski mainit arT aprékinu attieciba uz nelegalo TV
lietotaju skaitu Latvija. Kopuma, nemot véra abus augstakminétos aspektus, var
apgalvot, ka 100 000 majsaimniecibu- nelegalo TV maksas izmantotaju 2015. gada un
80 000 majsaimniecibu 2017. gada, ir minimalais apjoms kurs, atkariba no ta, kadus
datus pemam par pamatu aprékinam, var arl pieaugt- par aptuveni 10 - 30 000
majsaimniecibam.

Gan GfK aptaujas rezultati, gan lielako operatoru sniegta informacija liecina, ka vidgji
par TV un/ vai Interneta pakalpojuma sanemSanu majsaimnieciba maksa 10.0 EUR
meénesi, tatad aptuveni 120.0 EUR gada uz vienu majsaimniecibu. Maksa var biit
nedaudz mazaka, ja tiek izmantots tikai TV pieslegums, savukart komplekta ar
Internetu u.c. pakalpojumiem var sasniegt ar1 ievérojami lielaku summu. Tadgjadi, pie
aprékina, ka aptuveni (ka minimums) 80 000 majsaimniecibu maksas TV pakalpojumus
izmanto nelegali par vid&jo cenu 10.0 EUR menes, valsts gada laika neiekas€ nodoklus
no aptuveni 9 600 000.0 EUR.

3. tabula: Nelegalas maksas TV apraide Latvija: apjoms EUR gada, 2017.

Apjoms no Latvijas majsaimniecibu izmantotajiem 9600 000.0 EUR
nelegalas maksas TV pakalpojumiem, no kura valsts
neiekasé nodoklus

Lidz ar to var secinat, ka naudas apjoms, kas netiek samaksats nodoklos (ienakumu
nodoklis, u.c. nodokli no 9.6 miljoniem EUR gada) no nelegalas TV aprites, ir
pietiekosi biitisks. Tomér svarigi uzsvert, ka nav runa tikai par nesamaksato nodoklu



apjomu vien. Proti, legals bizness ar 9.6 miljonu eiro gada apgrozijumu raditu virkni
darba vietas no kuram tiktu maksati nodokli valstij. Pie tam $ada apjoma bizness TV
apraidé nozimé ari citu uzpémumu iesaisti, pieméram, lai nodroSinatu atbilstoSu
papildus servisu TV pieslégumam. Sie biznesi, visticamak, eksisté arT pasreiz, vienigi,
visticamak, arT nelegali. Visbeidzot, $ads apjoms nelegalo TV lietotaju rada tieSus
zaud&jumus arT esoSajai legalajai industrijai, jo ar satura izmantoSanu saistitas maksas,
kuras nelegalie TV pakalpojumu sniedzgji nemaksa, tiek segtas no legalo TV
pakalpojumu sniedz&ju kontiem.

Pie tam janem vera, ka pakalpojuma specifikas dél, lielaka dala, ja ne gandriz visi TV
maksas lietotaji, no pakalpojuma neatteiksies ar1 gadijumos ja par to bis jamaksa
‘oficiali’- pat ja Iidz ar to arT nedaudz lielaka cena. Proti, atSkiriba no citam nozarém,
kur no &nu ekonomikas apjoma mazinasSanas tieSs efekts var ari nebiit, TV apraides
gadijuma ar lielu ticamibu var paredzet, ka apkarojot nelegalo sektoru ta patérétaji
paries pie legalajiem pakalpojumu sniedzgjiem.

Tomer, iesp&jams, vél svarigak pa neiekas€tajiem nodokliem, neraditajam papildus
legalajam darba vietam, zaudétajiem (legalajiem) nozari apkalpojosajiem uznémumiem
un tieSajam papildus izmaksam legalajiem pakalpojumu sniedzgjiem, ka minéts
zinojuma ievada dala, ir apzinaties ietekmi uz valsts drosibu, ko var sniegt
‘nekontroléjamas’ informacijas apraide (ka minimums) 80 000 Latvijas
majsaimniecibam. No $ada skatfjuma raugoties, darbu pie turpmakas $is problémas
risinasanas atlikt nedrikst.

3. Nelegala satura lietoSanas paradumi Interneta

P&tijums, kura mérkis ir noskaidrot Latvijas iedzivotaju attiecksmi un uzvedibu attieciba
uz nelegala satura lietoSanu Interneta, balstas uz aptaujas anketu kas atrodama §1
zinojuma 1. pielikuma. Aptaujas anketa nosaciti var tikt iedalita tris dalas: (i) nelegala
satura Interneta lietoSanas apjoms Latvija, (ii) Latvijas iedzivotaju atticksme attieciba
uz nelegala satura lietoSanu Internetd, un (iii) faktori, kas ietekmé nelegala satura
lietoSanu Interneta. Galvenie aptaujas rezultati, atbilstosa seciba, apkopoti zemak.

3.1. Nelegala satura Interneta lietoSanas apjoms Latvija

Lai noskaidrotu cik liela méra Latvijas iedzivotaji Interneta lieto nelegalu saturu,
pétijuma uzdevam sekojosu jautajumu: “Vai p€d€jo 12 ménesu laika esat interneta
izmantojis saturu, par kuru btu bijis jamaksa, lai (i) skatitos (streaming) TV serialus
vai TV parraides, (ii) lejupladétu (download) vai klausitos (streaming) muziku, (iii)
lejupladétu (download) vai skatitos (streaming) filmas, un (iii) skatitos (live streamig;
streaming) sporta parraides. Respondenti vargja izv€leties vienu no atbilzu variantiem
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skala “1”-“4”, kur “1” nozimé “nemaz”, “2” nozimé “maz” (1-3 reizes ieprieks¢ja gada
laika), “3”: aptuveni reizi ménesi, bet “4”: “biezi” (vairak ka reizi ménesi iepriekseja
gada laika). Rezultati apkopoti 1. grafika noradot, ka respondenti atzist, ka nelegalo
saturu Interneta izmanto loti maz, atseviskos gadijumos, ka pieméram, lai skatitos
sporta parraides, pat loti tuvu veért§jumam “1”, jeb “nemaz”.

1. grafiks. Vai pédéjo 12 méneSu laika esat interneta izmantojis saturu, par kuru bitu bijis
jamaksa, lai...:
Skala 1 lidz 4, kur “17: “nemaz”; “27: “maz” (1-3 reizes); “3”: “esmu, bet nedaudz” (reizi ménesi),

“4”: “esmu, bieZi” (vairak ka reizi ménest). N=1006.
Skatitos (live streaming; streaming)
' i ° I
sporta parraides
Lejupladétu (download) vai skatitos _ 131
(streaming) filmas T

Lejupladétu (download) vai klausitos .
' . L pE

(streaming) moziku

Skatitos (streaming) TV serialusva N
- I : :

TV parraides

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

Tomer, ka rada lidzigi pétijumi kuros tiek uzdoti sensitivi jautagjumu, ° $ada veida
jautajumus uzdodot tieSi parasti netiek iegtta korekta informacija (sk. Putnin$ un
Sauka, 2015). Tapéc lai iegutu ticamaku informaciju, sensitivus jautajumus vélams
uzdot netiesa veida. Ka rada ieprieksgjie pétijumi (sk. Sauka, 2018, Putnins un Sauka,
2015), pie pareizas jautajuma formulé&Sanas un pienemot, ka respondenti zina atbildi uz
jautajumu- respondenti uz netieSu jautajumu atbild pamata balstoties uz savu pieredzi.
Tadgjadi, ja jautajums ir pareizi noformuléts, atbilde uz netie$i uzdotu jautajumu-
piem&ram ja tiek prasits par “uzn€mumu jiisu nozare”, vai “jusu radiem, draugiem un
pazinam”, ar lielu ticamibu var tikt attiecinams uz, attiecigi, konkréto uzn€mumu (ta
parstavi) vai konkréto individu kam netieSais jautajums tiek uzdots.

Pamatojoties uz Siem apsvérumiem, jautdjam respondentiem: “Cik jums zinams, vai
jusu draugi un pazinas pe€dgjo 12 menesu laika ir interneta izmantojusi saturu, par kuru
butu bijis jamaksa, lai: (i) skatitos (streaming) TV serialus vai TV parraides, (ii)
lejupladétu (download) vai klausttos (streaming) muziku, (iii) lejupladétu (download)
vai skatitos (streaming) filmas, un (iii) skatitos (live streamig; streaming) sporta
parraides. Var pietiekoSi drosi piepemt, ka 2. grafika apkopotie rezultati liecina, ka
aptaujatie Latvijas iedzivotaji uz $adi, netieSi formul€tu jautajumu, atbild daudz

? t.i. tadi jautajumi, uz kuriem respondenti, dazadu iemeslu d&] (sabiedriba pienemtas normas, bailes par
piekerSanu atzistot konkrétu uzvedibu- kas var biit arT likumparkapums, un tml).
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atklatak. Proti, vidgjie raditaji ir robezas no “2.21” (attieciba uz sporta parraizu
skatiSanos), lidz “2.69” (attieciba uz nelegalu filmu lejupladéSanu vai skatiSanos
Internetd). Proti, vidgji atbildes dotas starp “maz” un “nedaudz”.

2. grafiks. Cik jums zinams, vai jusu draugi un pazinas pédéjo 12 ménesu laika ir interneta
izmantojusi saturu, par kuru bitu bijis jamaksa, lai ...:
Skala 1 lidz 4, kur “1”: “nemaz”; “2”: “maz” (1-3 reizes); “3”: “esmu, bet nedaudz” (reizi ménesi),
“4”: “esmu, biezi” (vairak ka reizi ménest). N=1006.

Skatitos {live streaming; streaming) _ 291

sporta parraides

Lejupladétu (download) vai skatit
i) a1 R .9

(streaming) filmas

Lejupladétu (download) vai klausitos _ 253

(streaming) muziku

Skatltos(streammgl TV serialusvai _ 261

TV parraides

0 05 i 15 2 25 3

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu petijums, 2018

Savukart 3.-6. grafikos atspogulotie rezultati liecina, ka vairak ka tresa dala aptaujato
respondenti atzist, ka “respondentu draugi un pazinas” p&€d€jo 12 me&nesu laika Interneta
ir “biezi” (vairak ka reizi ménesi) nelegali skatijusies TV serialus vai TV parraides,
lejupladéjusi vai klausijuSies muziku, ka art lejuplad&jusi vai skatijuSies filmas.
Attieciba uz sporta parraidém St proporcija ir salidzino$i mazaka: aptuveni 20%.

3. grafiks. AtbilZu sadalijums: skatitos (streaming) TV serialus vai TV parraides (Cik jums
zinams, vai jusu draugi un pazinas pédéjo 12 méneSu laika ir interneta izmantojusi saturu, par
kuru biutu bijis jamaksa, lai ...):

Skala 1 lidz 4, kur “1”: “nemaz”; “2”: “maz” (1-3 reizes); “3”: “esmu, bet nedaudz” (reizi ménesi);
“4”: “esmu, biezi” (vairak ka reizi ménest). N=1006.

40

Nemaz Maz (1-3 reizes) Ja, bet nedaudz (reizi Ja, biezi (vairak ka
ménesi) reizi menesi)

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018
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4. grafiks. AtbilZu sadalijums: lejupladétu (download) vai klausttos (streaming) miziku (Cik jums
zinams, vai jusu draugi un pazinas pédéjo 12 méneSu laika ir interneta izmantojusi saturu, par
kuru bitu bijis jamaksa, lai ...)

Skala 1 lidz 4, kur “1”: “nemaz”; “2”: “maz” (1-3 reizes); “3”: “esmu, bet nedaudz” (reizi ménesi);
“4”: “esmu, biezi” (vairak ka reizi ménest). N=1006.

40

Nemaz Maz (1-3 reizes)  Ja, bet nedaudz (reizi Ja, biezi (vairak ka
meénesi) reizi menesi)

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

5. grafiks. AtbilZu sadalijums: lejupladétu (download) vai skatitos (streaming) filmas (Cik jums
zinams, vai jusu draugi un pazinas pédéjo 12 méneSu laika ir interneta izmantojusi saturu, par
kuru bitu bijis jamaksa, lai ...)

Skala 1 lidz 4, kur “1”: “nemaz”; “2”: “maz” (1-3 reizes); “3”: “esmu, bet nedaudz” (reizi ménesi);
“4”: “esmu, biezi” (vairak ka reizi ménest). N=1006.

40

Nemaz Maz (1-3 reizes) Ja, bet nedaudz (reizi Ja, biezi (vairak ka
ménesi) reizi ménesi)

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu petijums, 2018
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6. grafiks. AtbilZu sadalijums: skatitos (live streaming; streaming) sporta parraides (Cik jums
zinams, vai jusu draugi un pazinas pédéjo 12 méneSu laika ir interneta izmantojusi saturu, par
Skala 1 lidz 4, kur “1”: “nemaz”; “2”: “maz” (1-3 reizes); “3”: “esmu, bet nedaudz” (reizi ménesi);
“4”: “esmu, biezi” (vairak ka reizi ménesi). N=1006.

40

Nemaz Maz (1-3 reizes)  Ja, bet nedaudz (reizi Ja, biezi (vairak ka
ménesi) reizi menesi)

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

Visos gadijumos (3.-6. grafiks) proporcionali vairak viriesi atbild ar “ja, biezi”,
salidzinajuma ar sievietém, tomer nav vérojamas bitiskas atSkiribas salidzinot tos
respondentus, kuri izvelgjas anketu aizpildit latviesu valoda un tos, kuri aizpildija
anketu krieviski. Attieciba uz TV serialu un TV parraizu skatiSanos, muzikas un ari
filmu lejupladéSanu un klausiSanos/ skatiSanos ar “ja biezi” atbild€ja butiski lielaka
proporcija no jaunakiem aptaujatajiem respondentiem, salidzinot ar vecakam grupam.
Piem&ram, uz jautajumu “Cik jums zinams, vai jusu draugi un pazinas ped€jo 12
ménesu laika ir interneta izmantojusi saturu, par kuru biitu bijis jamaksa, lai skatitos
TV serialus vai TV parraides?” ar “ja biezi” atbild€ja aptuveni 31% no grupas vecuma
lidz 30 gadiem, 21% vecuma no 30-39, 11% vecuma no 40-49 gadiem, un tikai 6%
vecuma grupa no 50-59 gadiem, un 3% vecuma grupa 60-74.

Attieciba uz miizikas klausiSanos vai lejupladésanu: attiecigi 26%, 16%, 12%, 6% un
3%, ar lidzigu sadalijumu art nelegalu filmu skatiSanas vai lejupladéSanas gadijuma.
Savukart sporta parraides Interneta biezi skatas proporcionali mazak visas vecuma
grupas, lai ar1 $aja gadijuma veérojams, ka vairak to dara jaunaki Latvijas iedzivotaji: ar
“ja, biezi” atbild&ja nepilni 16% no vecuma grupas lidz 30 gadiem, 11% grupa no 30-
39 gadiem, 7% grupa no 40-49 gadiem un, attiecigi 4% un 2% grupas no 50-59 un 60-
74 gadiem. Visos gadijumos visvairak ar “ja, biezi” atbild€ja Rigas iedzivotaji, bet
izteikti mazak: Latgales un Vidzemes iedzivotaji.

P&tijuma rezultati liecina, ka tiesi respondentu grupa ar viszemako labklajibas Itmeni
(“mums triikkst naudas pat partikas iegadei” grupa) respondentu “draugi un pazinas”
nelegalo Interneta saturu izmanto mazak. Proti, viszemakaja labklajibas grupa,
salidzinajuma ar grupam kuras ir labvéligaks labklajibas Itmenis, proporcionali
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vismazak respondentu atzist, ka vinu draugi un pazinas izmanto $adu saturu “biezi” lai
Interneta nelegali skatititos TV serialus vai TV parraides, lejupladétu vai klausitos
miiziku, lejupladétu vai skatitos filmas. Savukart nelegalu Interneta satura lietosanu lai
nelegali skatitos sporta parraides ka biezu atzist saméra maza dala no aptaujatajiem
visas labklajibas grupas.

Jautajam Latvijas iedzivotajiem ari cik, vinuprat, gada laika respondenti ir ietaupijusi
naudu nelegali skatoties, klausoties vai lejupladgjot interneta saturu? Uz $o jautajumu
sanémam loti dazadas atbildes, robezas no 0 EUR lidz pat 1000.0 EUR un vairak. Proti,
par TV serialu vai TV parraizu skatiSanos ar “0 EUR” atbild&ja 67.2% no aptaujatajiem
respondentiem, par miizikas lejupladéSanu vai klausiSanos skatiSanos: 67.0%, par filmu
lejupladéSanu vai skatiSanos: 59% bet par sporta parraizu nelegalu skatiSanos Interneta:
75.3% (sk. 7. grafiks). Visbiezak respondenti atzist, ka nelegali lietojot Interneta saturu
gada ietaupa summu robezas no 5 Iidz 10 EUR gada. Tomér “ietaupisanu” lidz pat 100
EUR gada nelegali izmantojot Interneta saturu arT atzist salidzinosi liela proporcija no
aptaujatajiem respondentiem (sk. 7. grafiks).

Visbeidzot jautajam respondentiem, vai, pec vipu domam, vispar ir vienkarsi atskirt
kur§ no filmu, mizikas, TV serialu vai TV parraizu, sporta parraizu satura
nodroSinatajiem interneta ir legals, un kur§- nelegals satura nodroSinatajs? Pétijuma
rezultati, kas apkopoti 8.-12. grafikos, liek izdarit secinajumu, ka loti liela dala- puse
vai vairak aptaujato respondentu, atzist, ka ir griiti atSkirt legalu no nelegala satura
nodrosinataja, un tikai neliela proporcija no aptaujatajiem Latvijas iedzivotajiem
uzskata, ka legalu no nelegala satura nodroSinataja vienmer ir viegli atkirt. [zpémums
ir sporta parraizu skatiSanas (12. grafiks), kur neviens no respondentiem neatbildgja ar
atbilzu variantu “ir grati atskirt kurs ir nelegals un kurs ir legals”. Saja gadijuma ar “ne
vienmer ir viegli atSkirt kur§ ir nelegals un kur§ legals” atbildgja gandriz 60%
respondentu.
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4. tabula. AtbilZu sadalijums atkariba no labklajibas limena: “Cik jums zinams, vai jiisu draugi

lai: (i) skatitos (streaming) TV serialus vai TV parraides, (ii) lejupladetu (download) vai klausttos

(streaming) miiziku, (iii) lejupladéetu (download) vai skatitos (streaming) filmas, un (iii) skatitos

(live streamig; streaming) sporta parraides.

Ja, bet Ja, biefi
nedaudz (reizi  (vairak ka
ménest) reigi
menest
skatitos TV serialus vai TV 12.5 7.5
parraides
Munms triikst naudas pat lejupladétu vai klausitos 15.0 2.5
partikas iegadei miiziku
lejupladetu vai skatitos filmas 15.0 5.0
skatitos sporta parraides 7.5 5.0
Mums ir pietiekami daudz skatitos TV serialus vai TV 43 13.7
naudas partikai, bet tas parraides
nepietiek apgérbam un lejupladétu vai klausitos 6.0 10.3
komunalajiem miziku
pakalpojumiem lejupladetu vai skatitos filmas 7.7 12.0
skatitos sporta parraides 5.1 6.8
Mums ir pietiekami daudz skatitos TV serialus vai TV 6.6 11.9
naudas partikai, apgerbam, parraides
komunalajiem lejupladetu vai klausitos 7.7 11.1
pakalpojumiem, un mes miziku
varam nedaud? ietaupit, bet | lejupladetu vai skatitos filmas 8.7 12.8
ne tik daudz, lai mes varetu skatitos sporta parraides 6.2 6.0
nopirkt dargakus pirkumus
(piem., televizoru vai
ledusskapi)
Mums ir pietiekami daudz skatitos TV serialus vai TV 7.4 18.7
naudas, lai nopirktu dargas parraides
preces (piem., televizoru vai lejupladétu vai klausitos 7.1 16.3
ledusskapi), bet tas miziku
nepietiek Joti dargiem lejupladetu vai skatitos filmas 9.5 20.9
pirkumiem (piem., skatitos sporta parraides 6.4 10.7
dzivoklim vai vasarnicai)
skatitos TV serialus vai TV 94 15.1
parraides
Munms pietiek naudas lejuplad@tu vai klausitos 11.3 11.3
visam, ko velamies miiziku
lejupladetu vai skatitos filmas 11.3 9.4
skatitos sporta parraides 7.5 9.4

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018
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7. grafiks. Nauda (gada, EUR), ko respondenti ietaupijusi nelegali skatoties saturu Interneta.

Vertikala ass norada procentus no aptaujatajiem respondentiem, horizontala ass norada summu EUR.

N=1006.
16
140
14
12 109
05
10 9.0
81 -
8 6865 = 6.7 oa
'S — = [ 3t
s HRI= = a7 49 26
= = 6 41 ’
4 = = 30 2
= = — 2.0
= = = 0.7
2 = = = = 1213 0% 1003
= = — = ').1 - 01 0.5 . L 00
5 = = = = = —— |
001-40EUR S-10EUR 11-20EUR  21-50EUR S1-100EUR 101-200 EUR 201-300 EUR Vairak ki 300
EUR
B Skatoties TV seridlus vai TV parrades Lejupladéjot vai klausitos miziku
1 Lejupldd &jot vai skatitos filmas = Skatoties sporta parraides
Skatoties TV Lejupladgjot  Lejupladéjot  Skatoties
serialus vai vai klausitos  vai skatitos sporta
TV parraides miiziku filmas parraides
0 EUR 67.2% 67.0% 59.0% 75.3%

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu petijums, 2018

8. grafiks. AtbilZu sadalijums: Vai, Jusuprat, ir vienkarsi atSkirt kurs no TV serialu satura

nodroSinatajiem interneta ir legals, un kurs- nelegals satura nodroSinatajs?

Skala 1 lidz 4, kur “1”: “Ir griti atskirt kurs ir nelegals, un kurs legals”; :2”: “Ne v

ienmér ir viegli

atskirt kurs ir nelegals, kurs legals”; “37: “Ja, parasti ir viegli atSkirt kurs ir nelegals, kurs legals”’;

“47: Ja, vienmeér ir vienkarsi atSkirt kurs ir nelegals, kurs legals. N=1006.

60

%

Ir grati atskirt kur ir Ne vienmér ir viegli  Ja, parasti ir viegli
nelegals, un kur$ atskirt kurs ir atskirt kurs ir
legals nelegals, kurs legals nelegals, kurs legals

Ja, vienmér ir

ir nelegals, kur$
legals

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu petijums, 2018

vienkarsi atskirt kurs
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9. grafiks. AtbilZu sadalijums: Vai, Jusuprat, ir vienkarsi atSkirt kur$ no TV parraiZu (kanalu)
satura nodrosinatajiem interneta ir legals, un kurs- nelegals satura nodroSinatajs?
Skala 1 lidz 4, kur “1”: “Ir griti atskirt kurs ir nelegals, un kurs legals”; :2”: “Ne vienmeér ir viegli
atskirt kurs ir nelegals, kurs legals”; “3”: “Ja, parasti ir viegli atskirt kurs ir nelegals, kurs legals”;
“47:Ja, vienmér ir vienkarsi atskirt kurs ir nelegals, kurs legals. N=1006.

Ir grati atskirt kurs ir Ne vienmér ir viegli  Ja, parasti ir viegli Ja, vienmérir
nelegals, un kurs$ atskirt kurs ir atskirt kurs ir vienkarsi atskirt kurs
legals nelegals, kurs legals nelegals, kurs legals ir nellegé_lls, kurs
egals

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

= we

10. grafiks. AtbilZu sadalijums: Vai, Jasuprat, ir vienkarsi atSkirt kur$ no miizikas satura
nodroSinatajiem interneta ir legals, un kurs- nelegals satura nodroSinatajs?
Skala 1 lidz 4, kur “1”: “Ir griti atskirt kurs ir nelegals, un kurs legals”; :2”: “Ne vienmer ir viegli
atSkirt kurs ir nelegals, kurs legals”; “3”: “Ja, parasti ir viegli atskirt kurs ir nelegals, kurs legals”;
“47:Ja, vienmér ir vienkarsi atskirt kurs ir nelegals, kurs legals. N=1006.

60

ES
Ir grati atskirt kur§ ir Ne vienmér ir viegli  Ja, parasti ir viegli ~ Ja, vienmérir
nelegals, un kur$ atskirt kurs ir atSkirt kurd ir_ vienkarsi atskirt kurs
legals nelegals, kurs legils nelegals, kurs legals  ir nellega_lls, kurs
egals

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018
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11. grafiks. AtbilZu sadalijums: Vai, Jusuprat, ir vienkarsi atSkirt kurs$ no filmu satura
nodroSinatajiem interneta ir legals, un kurs- nelegals satura nodroSinatajs?
Skala 1 lidz 4, kur “1”: “Ir griti atskirt kurs ir nelegals, un kurs legals”; :2”: “Ne vienmer ir viegli
atskirt kurs ir nelegals, kurs legals”; “3”: “Ja, parasti ir viegli atskirt kurs ir nelegals, kurs legals”;
“47:Ja, vienmér ir vienkarsi atskirt kurs ir nelegals, kurs legals. N=1006.

Ir grati at3kirt kur$ ir Ne vienmér ir viegli )&, parasti ir viegli Ja, vienmér ir
nelegals, un kurs atskirt kurs ir atskirt kurs ir vienkarsi atskirt kurs
legals nelegals, kurs legals nelegals, kurs legals ir nelegél_lls. kurs
egals

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

12. grafiks. AtbilZu sadalijums: Vai, Jusuprat, ir vienkarsi atSkirt kur$ no sporta parraizu satura
nodroSinatajiem interneta ir legals, un kurs- nelegals satura nodroSinatajs?
Skala 1 lidz 4, kur “1”: “Ir griti atskirt kurs ir nelegals, un kurs legals”; :2”: “Ne vienmer ir viegli
atskirt kurs ir nelegals, kurs legals”; “3”: “Ja, parasti ir viegli atskirt kurs ir nelegals, kurs legals”;
“47:Ja, vienmér ir vienkarsi atskirt kurs ir nelegals, kurs legals. N=1006.

Ne vienmér ir viegli atskirt ~ Ja, parasti ir viegli at3kirt Ja, vienmér ir vienkarsi
kurs ir nelegals, kurs legals kur$ ir nelegals, kurs legals atskirt kursllr r_\lelegals, kurs
egals

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

Salidzinosi laba zina uz $o rezultatu fona ir tas, ka respondenti “atpazist” to Interneta
nodro$inataju no kura tie pérk pakalpojumu (t.i. Interneta piesléguma forma). Tomér
arT uzdodot jautajumu kadu “Kadu Interneta operatora pakalpojumus izmantojat?”,
3.2% aptaujato nekautr&jas atbildét sekojosSi: “Lietoju Internetu, bet neizmantoju
nevienu no registrétajiem Interneta nodro$inataji.”. Popularakie registrétie Interneta
provaideri Latvija, spriezot péc $is aptaujas datiem, ir Lattelecom (izmanto 44% no
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aptaujatajiem respondentiem), kam seko Baltcom (17.0%), LMT (12%), Tele 2 (7.4%),
Bite Latvija (5.4%) un Latnet (5.3%).

3.2. Latvijas iedzivotaju attieksme attieciba uz nelegala satura lietoSanu Interneta

So sadalu sakam ar sekojodu jautajumu: “Péc jisu domam, vai nelegdla satura
lietosanu internetd var attaisnot? ", lidzot respondentus sniegt atbildes 10 ballu skala,
kur “1” nozimé ‘“nekad nevar attaisnot”, bet “10” nozim¢& “vienmér var attaisnot”.
Vidgja atbilde uz So jautajumu ir “6.4”, kas nozimg, ka Latvijas iedzivotaji tiecas vairak
attaisnot nelegala satura lietoSanu Interneta, ka to neattaisnot (13. grafiks).

Savukart atbilzu sadalijums skalai 1-10 dots 13. grafika, kur redzams, ka gandriz piekta
dala no aptaujatajiem respondentiem uzskata, ka nelegala satura lietoSana Interneta
vienmgr ir attaisnojama (atbilde: “10”). Savukart nepilni 17% uz $o jautajumu atbildgja
ar (13 1 77_“377.

13. grafiks. Péc jiisu domam, vai nelegala satura lietoSanu interneta var attaisnot?
“1”: “nekad nevar attaisnot”, “10”: “vienmér var attaisnot”. n= 1006

10 - vienmér var attaisnot

9

3
2

1 - nekad nevar attaisnot

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

Nelegala satura lietoSanu interneta pilniba vai gandriz pilniba (atbildes “9” un “10”)
attaisno tresa dala no aptaujatajiem virieSiem, savukart sievietes: butiski mazak
(23.4%). Tapat, nelegala satura lietoSanu Interneta vairak attaisno jaunaki Latvijas
iedzivotaji. Piem&ram, ja no 50-59 gadu vecuma grupas ar “1” un “2” (nevar attaisnot)
atbildgja 12.4% respondentu, bet 60-74 grupas: 15.5% respondentu, tad 30-49 gadu un
jaunaku par 30 gadu vecuma grupas $adu nostaju pauz tikai aptuveni 6% respondentu.
Savukart ar “10” (“vienmér var attaisnot”), 50-59 un 60-74 vecuma grupas atbild
attiecigi 15.7% un 12.4%, savukart grupa zem 30 gadiem jau krietni vairak: ceturta
dala, jeb 25% respondentu.
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Ja ar grupa ar pamatizglitibu ar “10” (“vienmé&r var attaisnot”) atbild€ja 37.5%
respondentu, tad attiecigi grupas ar vidéjo un augstako izglitibu, attiecigi, 23.2% un
17.4%. Tatad, izglitotaki Latvijas iedzivotaji salidzino$§i mazak uzskata, ka nelegala
satura izmantoSana Interneta ir attaisnojama uzvediba.

Vérojamas ari zinamas atSkiribas atticksmé salidzinot dazadus Latvijas regionus.
Piem@ram, no aptaujatajiem respondentiem Riga un Zemgal@ ar “9” un “10” (vienmér
var attaisnot) atbild€ja aptuveni tresa dala (31.3%), Kurzeme un Latgalé aptuveni 26%
respondentu. Savukart salidzinoSi mazak pilniba vai gandriz pilniba nelegala satura
lietosanu Interneta attaisno iedzivotaji Vidzeme un Pieriga, attiecigi 20.2% un 23.3%
(atbildes “9” un “10”). Atbilstosi pétjjuma rezultatiem, respondenti, kas izvelgjas
anketu aizpildit latvieSu valoda attaisno nelegala Interneta saturu izmantoSanu mazak
(t.i. 20.8% no $§1s grupas atbild ar “9” un “10”), salidzinajuma ar respondentiem kas
aizpildija anketu krievu valoda (35.9% atbild ar “9” un “10).

Verojamas ar1 salidzinosi izteiktas atSkiribas iedzivotaju grupas atbilstosi labklajibas
Iimenim (sk. 5. tabula). Proti, gan grupa ar viszemako labklajibas limeni, gan grupa ar
visaugstako labklajibas Itmeni, proporcionali visvairak respondenti (attiecigi 37.5% un
34.0%) atbildgja ar “97-“10”: proti, ka nelegala satura lietoSana Interneta vienmer vai
gandriz vienméer ir attaisnojama. Tomer arT citas labklajibas grupas atbalstosa attieksme
nelegalai satura lietoSanai Interneta ir salidzinoSi augsta (24-29% respondentu ar
atbildem “97-“10” atkariba no labklajibas [imena). Tomer interesanti, ka salidzinosi
daudz: 22.5% respondenti no grupas ar viszemako labklajibas Iimeni ar uzskata, ka
nelegala satura izmanto$ana Interneta nav attaisnojama (atbildes “17-“2”). Sadu
attieksmi pauda daudz mazak aptaujato no grupas ar vislielako labklajibas Iimeni
(11.3%) un vel mazak: pargjo grupu respondenti (5.2-9.2%).

Lidzigus rezultatus iegiistam ar1 analiz€jot atbildes, kur respondenti norada ienakumus
uz majsaimniecibu ménesi (EUR) vai personigo ienakumu apjomu meénesi (EUR).
Galvenais secinajums: nelegala satura lietoSanu Interneta attaisno liela dala iedzivotaju
neatkarigi no ienakuma grupas, tomér visvairak to attaisno tieSi respondenti ar loti
augstiem ienakumiem uz majsaimniecibu (vairak ka 2501 EUR ménest uz
majsaimniecibu péc nodoklu nomaksas) (6. tabula).
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5. tabula: Nelegala satura izmantosana Interneta atbilstoSi iedzivotaju labklajibai

“1 )’_ ((2 ”» ((9 ”_ “1 0 ”»
(nekad nevar attaisnot) (vienmer var attaisnot)

Mums tritkst naudas pat 22.5% 37.5%
partikas iegadei

Mums ir pietiekami daudz 5.1% 29.1%
naudas partikai, bet tas
nepietiek apgerbam un
komunalajiem
pakalpojumiem

Mums ir pietiekami daudz 9.2% 24.4%
naudas partikai, apgérbam,
komunalajiem
pakalpojumiem, un més
varam nedaudz ietaupit, bet
ne tik daudz, lai més varétu
nopirkt dargakus pirkumus
(piem., televizoru vai
ledusskapi)

Mums ir pietiekami daudz 9.2% 28.5%
naudas, lai nopirktu dargas
preces (piem., televizoru vai
ledusskapi), bet tas nepietiek
loti dargiem pirkumiem
(piem., dzivoklim vai
vasarnicai)

Mums pietiek naudas visam, 11.3% 34.0%
ko vélamies

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018
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6. tabula: Nelegala satura izmantoSana Interneta atbilstosi iedzivotaju labklajibai: ienakumi
ménesi majsaimnieciba péc nodoklu nomaksas

“17.2” “9”.“10”

(nekad nevar attaisnot) (vienmer var attaisnot)
Mazak par 350 eiro ménesi 9.4% 25.6%
351 lidz 550 eiro ménest 14.2% 21.7%
551 lidz 750 eiro ménest 11.6% 25.0%
751 lidz 1000 eiro ménest 11.9% 26.6%
1001 lidz 1250 eiro ménest 4.7% 27.4%
1251 lidz 1500 eiro ménest 7.7% 26.4%
1501 lidz 1750 eiro ménest 7.6% 22.7%
1751 lidz 2000 eiro ménest 10% 27.5%
2001 lidz 2500 eiro ménest 10.7% 28.6%
2501 lidz 3000 eiro ménest 7.4% 40.7%
3001 eiro ménest un vairak 15.8% 31.6%

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

Papildus attieksmei pret nelegala satura lietoSanu Interneta kopuma, jautajam
respondentiem arT vai tie personigi attaisno tos cilvékus, kas (i) skatas (streaming) TV
serialus, (i1) lejupladeé (download) vai klausas (streaming) muziku, (iii) lejuplade
(download) tilmas un (iv) skatas (live streaming; streaming) sporta parraides. Atbildes
tika sniegtas skala no “1” lidz “4”, kur “1” nozimé: “pilniba neattaisnoju”, bet “4”:
“pilniba attaisnoju”. Atbildes apkopotas 14. grafika, savukart atbilzu sadalijums katram
apak§jautajumam: 3.-6. grafika. Galvenais secinajums: 1idzigi ka atbildot uz jautajumu
par nelegala Interneta satura izmantoSanu kopuma (13. grafiks), arT atsevisku Interneta
satura komponensu izmantoSanu Latvijas iedzivotaji tiecas vairak attaisnot, ka
neattaisnot (vid€ja atbild 2.6-2.8 atkariba no satura veida).

14. grafiks. Vai Jiis personigi attaisnojat cilvekus, kas nodarbojas ar minétajam eénu ekonomikas
darbibam?

Atbildes skald no 1 lidz 4, kur “1” nozime: pilniba neattaisnoju, bet “4”: pilniba attaisnoju. n=1006.
Tos, kas skatas (live streaming; streaming) sporta parraides _ 277
Tos, kas lejupladé (download) filmas _ 2.65
Tos, kas lejupladé (download) vai klausas (streaming) maziku _ 2.69
Tos, kas skatas (streaming) TV seridlus vai TV parraides _ 2.69

2.58 2.6 262 264 266 268

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

14. grafika att€lotos rezultatus atspogulo art 15.-18. grafiks, paradot, ka visvairak,
aptuveno 34-36% respondentu sadu uzvedibu “drizak attaisnoju”.
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15. grafiks. AtbilZu sadalijums: vai Jiis personigi attaisnojat cilvékus, kas skatas (streaming) TV
serialus vai TV parraides?
Atbildes skald no 1 lidz 4, kur “1” nozime: pilniba neattaisnoju, bet “4”: pilniba attaisnoju. n=1006.

40

S
Pilniba Drizak Drizak Pilnigi Nezinu / Grati
attaisnoju attaisnoju neattaisnoju neattaisnoju pateikt

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

16. grafiks. AtbilZu sadalijums: vai Jiis personigi attaisnojat cilvékus, kas lejupladeé (download)
vai klausas (streaming) miiziku)?
Atbildes skald no 1 lidz 4, kur “1” nozime: pilniba neattaisnoju, bet “4”: pilniba attaisnoju. n=1006.

40

Pilniba Drizak Drizak Pilnigi Nezinu / Grati
attaisnoju attaisnoju neattaisnoju neattaisnoju pateikt

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu petijums, 2018

17. grafiks. AtbilZu sadalijums: vai Jiis personigi attaisnojat cilvékus, kas lejupladeé (download)
filmas?
Atbildes skald no 1 lidz 4, kur “1” nozime: pilniba neattaisnoju, bet “4”: pilnibad attaisnoju. n=1006.

40

Pilniba Drizak Drizak Pilnigi Nezinu / Grati
attaisnoju attaisnoju neattaisnoju neattaisnoju pateikt

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018
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18. grafiks. AtbilZu sadalijums: vai Jiis personigi attaisnojat cilvékus, kas skatas (live streaming;
streaming) sporta parraides?
Atbildes skald no 1 lidz 4, kur “1” nozime: pilniba neattaisnoju, bet “4”: pilniba attaisnoju. n=1006.

40

0
Pilniba Drizak Drizak Pilnigi Nezinu / Grati
attaisnoju attaisnoju neattaisnoju neattaisnoju pateikt

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

P&tijuma rezultati liecina, ka viriesi §$adu uzvedibu attaisno vairak ka sievietes, jaunaki
attaisno vairak ka salidzinosi vecaki respondenti, krievu valoda anketu aizpildijusie-
vairak ka latvieSu valoda aizpildijusie, mazak izglitotie- vairak ka respondenti ar
augstaku izglitibas Iimeni. ArT attieciba uz regioniem un ienakumu limeni tendence
attieciba uz cilvéku, kas skatas (streaming) TV serialus, lejupladeé (download) vai
klausas (streaming) muziku, lejupladeé (download) filmas un skatas (live streaming;
streaming) sporta parraides (2. grafiks) ir tada pati ka attieciba uz attieksmi par nelegala
satura lietoSanu Interneta kopuma (13. grafiks).

Turpinot analizét Latvijas iedzivotaju attiecksmi pret nelegala satura izmantoSanu
Interneta, jautajam respondentiem vai tie piekrit, ka (i) Interneta visam jabiit brivi un
bezmaksas pieejamam un (ii) ir pilniba pielaujama jebkada satura lietoSana interneta,
ja saturs tiek lietots tikai personigam vajadzibam. Atbildes tika dotas skala no 1-4, kur
“1” nozime “n&, pilniba nepiekritu”, bet “4”: “piekritu, loti liela méra”. Atbildes uz So
jautajumu apkopotas 19. grafika, paradot, ka abos gadijumos respondenti dotajiem
apgalvojumiem vairak tiecas piekrist, ka nepiekrist (vidgja atbilde: “3.17).

19. grafiks. Vai piekritat sekojoSajiem apgalvojumiem:

‘

Atbildes skala no 1 lidz 4, kur “1” nozime: “né, pilniba nepiekritu”, bet “4”: “piekritu, Joti liela

meéra” n=1006.

Ir pilniba pieJaujama jebkada satura
etosanainternetd, ja saturs tiek lietots 3.16
tikai personigam vajadzibam

Interneta visam jabat brivi un bezmaksas - 312
piegjamam '

i1 311 3112 313 314 315 316 13117

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018
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Petijuma rezultati parada, ka aptuveni tre$a dala aptaujato respondentu uzskata, ka
Interneta visam jabut brivi un bez maksas pieejamam, ka ari, ka ir pilniba pielaujama
jebkada satura lietoSana interneta, ja saturs tiek lietots tikai personigam vajadzibam. Un
tikai, attiecigi 2.9 un 4.4% no aptaujatajiem Latvijas iedzivotdjiem S$adiem
apgalvojumiem kategoriski nepiekrit (20. un 21. grafiks).

20. grafiks. AtbilZu sadalijums: vai piekritat sekojoSajam apgalvojumam: Interneta visam jabut
brivi un bezmaksas pieejamam
Atbildes skala no 1 lidz 4, kur “1” nozime: “né, pilniba nepiekritu”, bet “4”: “piekritu, Joti liela
merd”. n=1006.

50

Piekritu loti liela Piekritu diezgan Né, nepiekritu Né, pilniba Nezinu / Grati
méra liela méra nepiekritu pateikt

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

21. grafiks. AtbilZu sadalijums: vai piekritat sekojoSajam apgalvojumam: Ir pilniba pielaujama
jebkada satura lietoSana interneta, ja saturs tiek lietots tikai personigam vajadzibam
Atbildes skala no 1 lidz 4, kur “1” nozime: “né, pilniba nepiekritu”, bet “4”: “piekritu, Joti liela
merd”. n=1006.

Piekritu loti liela Piekritu diezgan N&, nepiekritu Né, pilniba Nezinu / Grati
era liela méra nepiekritu pateikt

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

Rezultatu analize parada, ka attieciba uz apgalvojumu “Interneta visam jabut brivi un
bezmaksas pieejamam” nav verojama atskiribas starp virieSu un sieviesu viedokliem,
savukart attieciba uz apgalvojumu “Ir pilniba pielaujama jebkada satura lietoSana
interneta, ja saturs tiek lietots tikai personigam vajadzibam” sievietes “loti liela méra”
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a0

tomer tiecas piekrist mazak ka viriesi. Uz abiem apgalvojumiem “loti liela mera” tiecas
piekrist vairak tie respondenti, kas izveélgjas aizpildit anketu krievu valoda,
salidzinajuma ar tiem, kas aizpildija anketu latviski (attiecigi 26.4% un 33% latviski;
43.9% un 42%: krieviski). Attieciba uz abiem apgalvojumiem nav vérojamas biitiskas
atSkiribas atbildés pa vecuma grupam, ka ari sadalijjumam pa regioniem. Vienigais
izn@mums ir Vidzemes iedzivotaji, kuri salidzino$i mazak “loti liela méra” piekrit
apgalvojumam, ka internetad visam jabiit brivi un bezmaksas pieejamam (21%,
salidzinajuma ar 33-39% citos Latvijas regionos).

Attieciba uz abiem apgalvojumiem nav verojamas izteiktas atSkiribas atkariba no
izglitibas Itmena. Savukart gan tie respondenti, kas atzist, ka pietrikst naudas pat
partikas iegadei, gan tie, kas atbild, ka pietiek naudas visam, ko vélas, loti liela méra
piekrit tam, ka Interneta visam jabiit brivi un bezmaksas pieejamam. Tomér, ja visas
pargjas grupas sadi atbild aptuveni 1/3 dala no respondentiem, tad grupa kur pietrukst
naudas pat partikas iegadei: 47.5% respondentu. Savukart uz apgalvojumu “Ir pilniba
pielaujama jebkada satura lietoSana interneta, ja saturs tiek lietots tikai personigam
vajadzibam” ar “piekritu loti liela méra” atbild vairak ka 40% no visu labklajibas grupu
respondentiem, ar izp€mumu grupai “Mums ir pietickami daudz naudas partikai,
apgerbam, komunalajiem pakalpojumiem, un més varam nedaudz ietaupit, bet ne tik
daudz, lai m&s varétu nopirkt dargakus pirkumus (piem., televizoru vai ledusskapi)”,
kur $adi atbild nedaudz mazak: 35.5% grupas respondentu.

Visbeidzot, jautajam respondentiem vai tie piekrit, ka cilvéki nezina vai viniem nerip,
ka interneta satura nodrosinatajs ir nelegals vai nedeklaré savus ienakumus, lidzot
atbildes sniegt 1-4 ballu skala, kur “1” nozime “pilnigi nepiekritu”, bet “4”: “ja, piekritu
loti liela meéra”. Un ar1 Saja gadijjuma sanémam atbildi, kas liecina, ka iedzivotaji
uzskata, ka cilvekiem tas nertip: vid€ja atbilde 3.3. Turklat $aja gadijuma, gandriz 90%
no respondentiem atbild€ja ar “ja, liela meéra” vai “ja, piekritu loti liela méra” (22.
grafiks).

22. grafiks. AtbilZu sadalijums apgalvojumam: Cilvéki nezina vai viniem neriip, ka interneta
satura nodrosinatajs ir nelegals vai nedeklaré savus ienakumus
Atbildes skald no 1 lidz 4, kur “1” nozimeé: “pilniba nepiekritu”, bet “4”: “ja, piekritu, Joti liela
merd”. n=1006.

50

Pilniba nepiekritu Nepiekritu Ja, liela méra Ja, piekth\_J,Joti liela
méra

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018
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3.3. Nelegala satura lietoSanu Interneta ietekmeéjosie faktori

Lai labak izprastu c€lonus tam, kapéc Latvijas iedzivotaji izv€las izmantot nelegalu
Interneta saturu, pétijuma ieklavam vairakus jautajumus par faktoriem, kas var
potenciali ietekmét $adu uzvedibu. Proti, racionalas izveles teorija attieciba uz
noziedzibu (piem., Becker, 1968), ja to attiecina uz izvairisanos no nodoklu nomaksas,
apgalvo, ka individi pienem l@mumus par to, vai maksat nodoklus vai né, izsverot
sagaidamos ieguvumus no nodoklu nemaksasanas pretstata riskam tikt piekertam un
sodiem nokerSanas gadijuma (piem., Allingham un Sandmo, 1974; Yitzhaki, 1974).

Lai izmeéritu piekerSanas varbiitibu, aptauja ieklavam sekojoSu jautajumu: “Dazreiz
cilvéki izvélas izmantot interneta pieejamu saturu bez maksas, pieméram skatoties
filmas, muziku, TV serialus vai TV parraides, sporta parraides, apzinoties, ka par $o
saturu biitu jamaksa. Ka jis domajat, cik liela ir varbutiba tikt piekertam turpmak
uzskaititajas situacijas?”. Respondenti vargja izveleties atbildét skala no “17-“4”, kur
“1” nozimé “loti zema varbiitiba tikt piekertam”, bet “4”: “loti liela varbiitiba tikt
piekertam. Rezultati, kas apkopoti 23. grafika parada, iesp&amibu tikt Interneta
nelegali piekertam skatoties sporta spéles Latvijas iedzivotaji vidgji verte ka “diezgan
mazu” (“2.1”). Savukart iesp&amiba tikt piekertiem skatoties TV serialus vai TV
kanalus, lejuplad€jot vai skatoties/ klausoties filmas/ miiziku tiek vertéta nedaudz
augstak: vid€ji 2.3-2.4 robezas- tatad starp “diezgan maza” un “diezgan liela” (23.
grafiks).

Visos gadijumos (24.-26. grafiks), iznpemot sporta parraizu gadijuma, iesp&ju tikt
piekertiem ka “loti zema” vai “diezgan maza” vert€ vismaz puse no aptaujatajiem
respondentiem, pie tam proporcionali vairak respondentu atbildgja ar “loti zema”
salidzinajuma ar atbilzu variantu “loti liela”. Savukart attieciba uz sporta parraizu
nelegalu skatiSanos Interneta, gandriz viena treSdala respondentu uzskata, ka iesp€ja
tikt piekertam ir “loti maza” un aptuveni tikpat daudz respondentu: ka “diezgan liela”
(27. grafiks).

Jautajam ari respondentu viedokli par to, kas draud tiekot piekertiem par nelegalu
Interneta satura lietoSanu (izv€le skala 1 Iidz 4, kur “1” nozimé “loti mazs sods”, bet
“4”: “loti bargs sods”). 28. grafika apkopotie rezultati parada, ka vid€ja atbilde ir
vistuvak “diezgan mazs” sods, ar nelielu atskiribu starp sporta parraizu skatiSanos un
TV serialu, TV kanalu skatiSanos, salidzinajuma ar filmu vai muzikas lejupladésanu
vai skatiSanos/ klausiSanos. Tapat, salidzinos$i neliela proporcija (3-6%) respondentu
uzskata, ka par nelegalu Interneta satura lietoSanu draud “loti bargs” sods, savukart
daudz lielaka proporcija (17-24%), ka sagaidams “loti mazs” sods (29.-32. grafiks).
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23. grafiks. Varbitiba tikt piekertam nelegali lietojot saturu Interneta
Skala 1 1idz 4, kur “1”: “loti zema”; “2”: “diezgan maza”; “3”: “diezgan liela”; “4”: “loti liela”. N=
1006.

Skatoties (live streaming; _ 213

streaming) sporta parraides

Lejupladéjot vai skatoties filmas — 2.4
e onond) o
oot (areaming) w35

klausoties (streaming) maziku

Skatoties (streaming) TV serialus _ 23

vai TV kanalus
19 2 21 22 23 24 25

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

24. grafiks. AtbilZu sadalijums. Varbiitiba tikt piekertam nelegali lietojot saturu Interneta:
Skatoties (streaming) TV serialus vai TV kanalus

40

Loti zema Diezgan maza Diezgan liela Loti liela

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

25. grafiks. AtbilZu sadalijums. Varbiitiba tikt piekertam nelegali lietojot saturu Interneta:
Lejupladejot (download) vai klausoties (streaming) muziku

40

Loti zema Diezgan maza Diezgan liela Loti liela

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

29



26. grafiks. AtbilZu sadalijums. Varbiitiba tikt piekertam nelegali lietojot saturu Interneta:
Lejupladgjot vai skatoties filmas

40

Loti zema Diezgan maza Diezgan liela Loti liela

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

27. grafiks. AtbilZu sadalijums. Varbiitiba tikt piekertam nelegali lietojot saturu Interneta:
Skatoties (live streaming; streaming) sporta parraides

40

Loti zema Diezgan maza Diezgan liela Loti liela

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

28. grafiks. Sekas tiekot piekertam nelegali lietojot saturu Interneta
Skala 1 1idz 4, kur “1”: “loti mazs sods”; “2”: “diezgan mazs sods”; “3”: “diezgan bargs sods”; “4”:
“loti bargs sods”. N= 1006.

Skatoties (live streaming; - 2.12

streaming) sporta parraides

Lejupladéjot vai skatoties filmas _ 2.35
Lejupladéjot (d load)vai
reoties (treamming) mav R 2 27

klausoties (streaming) muziku

Skatoties (streaming) TV serialus vai _ 232
TV kanalus ’

2 21 2.2 2.3 2.4

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018
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29. grafiks. AtbilZu sadalijums. Sekas tiekot piekertam nelegali lietojot saturu Interneta:
Skatoties (streaming) TV serialus vai TV kanalus

Loti mazs Diezgan mazs Diezgan bargs Loti bargs

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

30. grafiks. AtbilZu sadalijums. Sekas tiekot piekertam nelegali lietojot saturu Interneta:
Lejupladéjot (download) vai klausoties (streaming) muziku

40

Loti mazs Diezgan mazs Diezgan bargs Loti bargs

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

31. grafiks. AtbilZu sadalijums. Sekas tiekot piekertam nelegali lietojot saturu Interneta:
Lejupladejot vai skatoties filmas

50

Loti mazs Diezgan mazs Diezgan bargs Loti bargs

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018
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32. grafiks. AtbilZu sadalijums. Sekas tiekot piekertam nelegali lietojot saturu Interneta:
Skatoties (live streaming; streaming) sporta parraides

Loti mazs Diezgan mazs Diezgan bargs Loti bargs

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

Iesp&jamibu tikt piekertiem ka “loti zemu” verté proporcionali vairak aptaujato viriesu,
ka sieviesu (20-24%, atkariba no Interneta satura, salidzinajuma ar 11-14%, ar
izneémumu attieciba uz sporta parraizu nelegalu skatiSanos, kur ir lidziga proporcija
abiem dzimumiem: 25% un 21%). Ar1 sekas tiekot piekertiem nelegali lietojot TV
saturu daudz lielaka virieSu proporcija veérteé ka “loti mazas” (aptuveni 14% no
aptaujatajiem virieSiem, salidzinajuma ar, visbiezak, uz pusi mazaku proporciju
sievieteém).

Iespg&ju tikt piekertiem ka “loti lielu” verte proporcionali lielaks skaits respondentu, kas
izveélgjas anketu aizpildit krievu valoda (10-18%, salidzinajuma ar 2.3-5%:
respondentiem, kuri aizpildija anketu latviski). Krievu valoda anketu aizpildijusie
respondenti kopuma ar1 izsaka viedokli, ka sekas tiekot piekertiem biis bargakas.
Jaunakas vecuma grupas uzskata, ka iesp&jamiba tikt piekertiem ir mazliet lielaka,
toties sods- krietno bargaks, salidzinajuma ar to ka iesp&ju tikt piekertiem un sekas par
piekerSanu uztver salidzino$i vecakas respondentu grupas. Savukart iedzivotaji ar
viszemako labklajibas Iimeni daudz biezak pauz viedokli, ka iesp&amiba tikt
piekertiem skatoties TV serialus vai TV kanalus, ka ar1 lejupadgjot vai klausoties
miiziku ir “loti liela” (15%, salidzinajuma ar 6-10% citas labklajibas Iimena grupas).
Ar1 sodu tiekot piekertiem grupa ar viszemako labklajibas Iimeni uztver ka nedaudz
lielaku, salidzinajuma ar pargjam labklajibas grupam, tomér atskiriba starp grupam nav
nozimiga.

Uzdevam Latvijas iedzivotajiem ar1 jautajumu par dazadiem faktoriem, kas, vinuprat,
veicina motivaciju Interneta saturu lietot nelegali. Pieméram, vaicajam, vai, péc
Latvijas iedzivotaju domam, nelegali izmantot saturu Interneta veicina tas, ka veélamais
legalais saturs nav vienkarsi (uzreiz) pieejams, vai tas, ka legalais saturs ir parak dargs.
Uzdevam ar1 jautajumu vai motivgjosais faktors nelegala satura lietoSanai Interneta ir
tas, ka $ads satura lietoSana (pie brivas pieejamibas) pamata netiek kontroléta? Atbildes
uz Siem jautajumiem ir apkopotas 33. grafika.
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Poti ka faktoru, kas visvairak motive Interneta saturu izmantot nelegali respondenti min
to, ka legalais saturs ir parak dargs (33. grafiks, vidgjais vert€§jums “3.39” no “4”, kur
“4” nozimé, ka faktors ietekm& motivaciju izmantot nelegalu saturu loti liela méra).
Tikai, attiecigi 2.8% un 7.6% no aptaujatajiem respondentiem neuzskata legala satura
dardzibu par loti lielu vai pietiekosi biitisku motivéjoSo faktoru nelegalai Interneta
satura lietoSanai (35. grafiks). Savukart faktorus “nelegalais saturs ir brivi pieejams un
ta lietoSana pamata netiek kontroléta” un “v€lamais legalais saturs nav vienkarsi
(uzreiz) pieejams” aptaujatie respondenti vertgja ar “3” (faktors, kas ietekme nelegala
satura Interneta izmantosanu “diezgan liela mera”). Atbilzu sadalijums Siem faktoriem
dots 34. un 36. grafikos.

33. grafiks. Vai uzskatat, ka sekojosi faktori veicina motivaciju lietot saturu nelegali:
Skala 1 lidz 4, kur “1”: “loti maza ietekme”; “2”: “diezgan maza ietekme”, “3": “diezgan liela
meéra”, “4”: “loti liela méra”. N=1006.

Nelegalais saturs ir brivi piegjams
un ta lietosana pamata netiek
kontroléta

3.05

Legalais satursir parak dargs 3.39

Vélamais legalais saturs nav
vienkarsi (uzreiz) pieejams

I
[r]
o

2.6 2.8 3 3.2 3.4 3.6

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

34. grafiks. AtbilZu sadalijums. Vai uzskatat, ka sekojosi faktori veicina motivaciju lietot saturu
nelegali: Vélamais legalais saturs nav vienkarsi (uzreiz) pieejams

50

40

Loti maza ietekme Diezgalr(m maza Diezgan liela méra Loti liela méra
ietekme

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018
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35. grafiks. AtbilZu sadalijums. Vai uzskatat, ka sekojosi faktori veicina motivaciju lietot saturu
nelegali: Legalais saturs ir parak dargs

60

Loti maza ietekme Diezgallg maza Diezgan liela méra Loti liela méra
ietekme

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu petijums, 2018

36. grafiks. AtbilZu sadalijums. Vai uzskatat, ka sekojosi faktori veicina motivaciju lietot saturu
nelegali: Nelegalais saturs ir brivi pieejams un ta lietoSana pamata netiek kontroléta

50
40
30

20

Loti maza ietekme Diezgan maza Diezgan liela méra Loti liela méra
ietekme

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

To, ka v€lamais saturs nav vienkarsi uzreiz pieejams, ka nedaudz bitiskaku iemeslu
nelegala satura lietoSanai Interneta min viriesi, kuri arT nedaudz vairak izcel legala
satura dardzibas “problému”. Savukart attieciba uz nelegala satura Interneta kontroles
ietekmi, atbilstos$i petijuma rezultatiem, atSkiribas dzimumu starpa nav. Kontroles zina
nav veérojamas ar1 atSkiribas starp tiem respondentiem, kuri izv€lgjas aizpildit anketu
latviesu vai krievu valoda, un $aja grupa nav biitisku atskiribu arT attieciba uz uztveri
par legala satura pieejamibu (uzreiz). Tomer proporcionali vairak krievu, neka latviesu
valoda aizpildijuso aptaujas anketu dalibnieki uzsvera legala satura dardzibu ka biitisku
problému nelegala satura lietoSanai Interneta attaisnojumam (ar “loti liela méra”
atbildot, attiecigi, 30.2% un 23.7% respondentu no konkrétas aptaujato grupas).

Velama legala satura pieejamibas (uzreiz) tritkumu ka biitiskaku faktoru nelegala satura
lietoSanai Interneta min salidzinos$i jaunaki respondenti, kuri ar vairak uzsver nelegala
satura vieglo pieejamibu un kontroles trikumu. Tomér tieSi vecaka aptaujato
respondentu grupa (60-74 gadiem) legala satura parak lielo dardzibu par loti butisku
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faktoru nelegala satura lietosanai uzskata proporcionali mazak aptaujato. Piem&ram, ja
Saja grupa ar “Joti liela mera” atbildéja 34.1% no grupas respondentiem, tad vecuma
grupa lidz 30 gadiem $1 proporcija bija krietni lielaka: 56.6%, ar lidzigu proporciju ari

vecuma grupas 30-39 un 40- 49 (attiecigi 52.7% un 54.2%).

Interesanti, ka pamata neatskiras attiecksme attieciba uz legala satura dardzibu ka loti
bitisku faktoru nelegala satura lietoSanai Interneta ja tiek salidzinatas respondentu
grupas péc to labklajibu limena. Proti, aptuveni 50% no visam labklajibas grupam
legala satura dardzibu uzskata par loti buitisku ietekméjoso faktoru- neatkarigi no ta vai
respondentiem pietiek naudas visam ko te v€las vai art tiem trukst naudas pat partikas
iegadei. So tendenci pamata apliecina ari, ja ka labklajibas limenis tiek izmantots
ienakumu uz majsaimniecibu sadalfjums: visas grupas (iznemot majsaimniecibas ar
meénesa ienakumiem no 1750-2000 EUR, 2501-3000 EUR un vairak ka 3000.0 EUR,
kur ar “loti liela méra” atbild aptuveni 40% respondentu) legala satura dardzibu par loti
bitisku faktoru min aptuveni puse vai pat vairak no attiecigas grupas respondentiem.

Par cik legala satura dardziba ir bitisks faktors nelegala satura lietoSanai Interneta
praktiski neatkarigi no ienakumu Itmena, mums S$kita interesanti uzzinat cik Latvijas
iedzivotaji videji butu gatavi maksat par legala satura izmantosanu. Lai to noskaidrotu
uzdevam sekojosu jautajumu: “Ja uzskatat, ka viens no faktoriem, kas veicina nelegala
satura izmantoSanu interneta ir cena, kada, péc Jusu domam, butu adekvata cena par (i)
vienas filmas noskatiSanos vai lejupladéSanu Interneta, (ii) vienas dziesmas
noklausiSanos vai lejupladéSanu Interneta, (iii) viena TV seriala noskatiSanos vai
lejupladéSanu Interneta un (iv) viena sporta raidijuma noskatiSanos vai lejupladésanu
Interneta. Pie tam katra no Cetriem gadijumiem vaicajam atseviski izdalit vélamo cenu
par vienreiz&ju noskatiSanos/ noklausiSanos, vienreiz&ju lejupladésanu un ikménesa
abonéSanas maksu. Rezultati apkopoti 7. tabula un 37-40 grafika.

Atbilstosi pétijuma rezultatiem, Latvijas iedzivotaji par filmas vienreiz&ju noskatiSanos
vidgji butu gatavi maksat 0,7 EUR, par dziesmas noklausiSanos: 0,4 EUR, TV seriala
vienreiz&ju noskatiSanos: 0,8 EUR, bet sporta raidijuma vienreiz&ju noskatisanos: 0,6
EUR. Pétijums parada arf to, ka par vienreiz&ju lejpuladéSanu respondent biitu gatavi
Skirties no nedaudz lielakas summas (vidé&ji, attiecigi: 1,2 EUR, 0,6 EUR, 1,2 EUR un
1,9 EUR). Savukart par ikme&nesa abonementu biitu gatavi maksat 3,9 EUR par filmas
abongsanu, 2,8 EUR par dziesmas abonéSanu, 3,7 EUR par TV seriala abon&Sanu un
3,4 EUR par sporta raidijuma ikmenesa abong&sanu.
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7. tabula: Videjie raditaji. “Kada, pec Jusu domam, biitu adekvata cena par:...”

N=1006.

EUR
Filmas: vienreizéja noskatiSanas 0,7
Filmas: lejupladesana 1,2
Filmas: IkméneSa abonéSana 39
Dziesmas: vienreizéja noklausisands 0,4
Dziesmas: vienreizéja lejupladesana 0,6
Dziesmas. Ikménesa abonésana 2,8
TV serials: vienreizeja noskatiSandas 0,8
TV serials: vienreizeja lejupladeSana 1,2
TV serials: Ikménesa abonéSanas maksa 3,7
Sporta raidijums: vienreizéja noskatisandas 0,6
Sporta raidijums: vienreizéja lejupladeésana 1,9
Sporta raidijums: lkménesa abonésanas maksa 3,4

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

Aptuveni tresa dala no aptaujatajiem Latvijas iedzivotajiem uzskata, ka adekvata cena
par vienas filmas noskatiSanos vai lejpuladésanu ir 1,0 EUR, bet teju viena piekta dala,
ka par $adu pakalpojumu vispar nebtitu jamaksa. Savukart visvairak respondentu: 31%
un 20.6% pauz viedokli par filmu ikméneSa abong&Sanu biitu jamaksa, attiecigi 5,0-9,0
EUR un 2,0-3,0 EUR (37. grafiks). Lidzigs respondentu sadalijums v&rojams arl
attieciba uz TV serialu skatiSanos, lejupladéSanu un abon&sanu (39. grafiks).

Savukart par dziesmas noklausiSanos aptuveni 40% no aptaujatajiem respondentiem ir
gatavi maksat 11dz 0,50 EUR, bet gandriz viena piekta dala, jeb 20%: 1,0 EUR. No jau
lielakam summam Latvijas iedzivotaji ir gatavi atteikties par dziesmu (domajams,
dziesmu kanalu un/ vai miizikas albimu) ikménesa abon&sanu (38. grafiks). Par vienas
sporta parraides noskatiSanos vislielaka dala no aptaujatajiem respondentiem mingja
0,5-0,99 EUR (34,2%) un 1,0 EUR (28,5%); par lejupladésanu: 1,0 EUR (28,8%
respondentu), savukart par sporta parraizu abonéSanu vairak ka puse aptaujato ir gatavi
maksat sakot no 2.0 EUR menesi, daudz neparsniedzot 10,0 EUR atzimi (40. grafiks).
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37. grafiks. AtbilZu sadalijums. “Kada, péc Jiisu domam, biitu adekviata cena par vienas filmas
noskatiSanos, lejupladéSanu vai ikménesa abonéSanu Interneta?”
Vertikala ass norada procentus no aptaujatajiem respondentiem, horizontala ass norada summu EUR.

N=1006.
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Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

38. grafiks. AtbilZu sadalijums. “Kada, péc Jiisu domam, biitu adekvata cena par vienas
dziesmas noklausiSanos, lejupladéSanu vai dziesmu ikmmeéne$a abonéSanu Interneta?”
Vertikala ass norada procentus no aptaujatajiem respondentiem, horizontala ass norada summu EUR.
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39. grafiks. Atbilzu sadalijums. “Kada, péc Jiisu domam, biitu adekviata cena par viena TV
seriala noskatiSanos, lejupladésanu vai ikménesSa abonésanu Interneta?”
Vertikala ass norada procentus no aptaujatajiem respondentiem, horizontala ass norada summu EUR.
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Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

40. grafiks. AtbilZu sadalijums. “Kada, péc Jusu domam, biitu adekvata cena par viena sporta
raidijuma noskatiSanos, lejupladéSanu vai ikmenesa abonésanu Interneta?”
Vertikala ass norada procentus no aptaujatajiem respondentiem, horizontala ass norada summu EUR.
N=1006.
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Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018
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Papildus cenai, legala satura pieejamibai un kontroles/ piekersanas riskam, uzdevam
respondentiem arT izvertét citus faktorus, kas potenciali var ietekmét nelegala satura
izmantoSanu Interneta. Tai skaita, jautdjam Latvijas iedzivotajiem, vai sekojosi faktori
varétu ierobezot cilvéku v€léSanos izmantot Internetd nelegalu saturu: vienkarsaks
veids, ka norékinaties par interneta izmantoto saturu; legala, Interneta pieejama satura
(par maksu) plasaks un tehniski kvalitativaks piedavajums; ka ari legala, interneta
pieejama, satura (par maksu) kvalitativaks piedavajums: miizikai, TV serialiem un
filmam, un sporta parraidém. 41. grafika apkopotie rezultati liecina, ka visos gadijumus
respondenti vidgji atbild&jusi robezas start veérte§jumu “2” (diezgan maza ietekme) un
“3” (diezgan liela ietekme). Tapat visos minétajos gadijumos vispopularaka atbilde
respondentu vidu bija “diezgan liela meéra” (“3”) uz ko atbildgja aptuveni 45% no
visiem aptaujatajiem Latvijas iedzivotajiem.

41. grafiks. Vai uzskatat, ka sekojosi faktori varétu ierobeZot cilvéku véléSanos nelegala satura
izmantoSanu interneta:
Skala 1-4, kur “1”: “Joti maza ietekme”; “2”: “diezgan maza ietekme”; “3”: “diezgan liela méra”,;
“4”: “loti liela méra”. N=1006.

Legal3, Interneta pieejama, satura (par maksu) kvalitativaks
piedavajums sporta parraidem

2.59

Legal3, Interneta pieejama, satura (par maksu) kvalitativaks

- - I 2.61
piedavajums TV serialiem un filmam

Legal3, Interneta pieejama, satura (par maksu) kvalitativaks
piedavajums muazikai

2.64

Legala, Interneta pieejama, satura (par maksu) plasaks un _ 579
tehniski kvalitativaks piedavajums ’

Vienkarsaks veids, ka norékinaties par Interneta izmantoto

2.66

saturu

&

Avots: Interneta satura lietoSanas paradumu pétijums, 2018

4. Kopsavilkums un galvenie secinajumi
4.1. Nelegalas maksas TV apraides apjoms Latvija 2015. un 2017. gada

Pirmais aprékins par nelegalas maksas TV apraides apjomu Latvija tika veikts 2016.
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gada. Petijjums tika veikts balstoties vairakiem, vienam otru papildinoSiem,
informacijas avotiem, t.sk. oficialas statistikas, TV un Interneta pakalpojumu sniedz&ju
sniegto informaciju par abonementu skaitu un tirgus dalu, ka arT pieejamajiem
pétijumiem. Izmantojot to pasu metodologiju, 2018. gada sakuma tika veikts atkartots
pétijums- par situaciju nelegalas maksas TV apraides apjomu Latvija 2017. gada.

Aprekina rezultati liecina, ka majsaimniecibu skaits, kuras izmanto nelegalo TV
apraides nodroSinataju pakalpojumus Latvija 2017. gada, ir sarucis par aptuveni 20%,
salidzinot ar situaciju 2015. gada: no aptuveno 100 000 majsaimniecibam lidz aptuveni
80 000 majsaimniecibam. Majsaimniecibu skaita aprékina un citu nelegalas maksas TV
apjoma aprékinam izmantoto datu nepilnibu rezultata, §is ir uzskatams par minimalo
apjomu.

Samazinajums noticis uz ta rékina, ka dala no nelegala TV maksas satura lietotajiem
saku$i izmantot salidzinoSi nelielo maksas TV satura nodrosinataju pakalpojumus.
Tomeér jauzsver, ka ar maksas TV pakalpojumiem tiek saprasta TV izmantoSana
“klasiska nozim&”: aizvien vairak Latvija TV kanali tiek skatiti vied-ieric€s, un tiesi
Saja joma pieaug lielako pakalpojumu sniedz&ju apjomi.

2015. gada nelegalam TV saturam tika paklauti kopuma 244 000 iedzivotaju, bet 2017.
gada: 187 200 iedzivotaju. Pie aprékina, ka aptuveni (ka minimums) 80 000
majsaimniecibu maksas TV pakalpojumus izmanto nelegali par vid&jo cenu 10.0 EUR
ménesi, valsts gada laika neiekasé nodoklus no aptuveni 9 600 000.0 EUR. Sads apjoms
ir nopietna probléma ne tikai legalajiem maksas TV satura nodroSinatajiem un valsts
nodoklu iep@mumiem. Ir butiski apzinaties arT ietekmi uz valsts drosibu, ko var sniegt
‘nekontroléjamas’ informacijas apraide (ka minimums) 80 000 Latvijas
majsaimniecibam.

4.2. Interneta satura lietoSanas paradumi Latvija, 2017. gada

Papildus nelegalas maksas TV aprékinam, 2018. gada tika veikts pétijumu ar1 par
nelegalu Interneta satura lietoSanas paradumiem Latvija. Peétijjums balstas uz
reprezentativu Latvijas iedzivotaju aptauju: 1006 respondentu tieSsaites aptauju. Ta
mérkis ir noskaidrot cik iela méra un kadel Latvijas iedzivotaji izmanto nelegalo saturu
Interneta, lai skatitos vai lejupladétu filmas, TV serialus, TV kanalus, sporta parraides
vai klausitos miiziku. P&tijums ietver jautajumus gan par nelegala satura Interneta
lietoSanas apjomu, gan iedzivotaju motivaciju, gan ar1 iedzivotaju attieksmi pret $adu
ricibu.

- Nelegala satura Interneta lietoSanas apjoms Latvija
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P&tijuma rezultati liecina, ka aptuveni 75- 80% Latvijas iedzivotaju nelegali izmanto
Interneta saturu lai nelegali skatitos TV serialus vai TV parraides, lejupladétu vai
klausttos/ skatitos miiziku/ filmas. Nedaudz mazak (65%)- lai skatitos sporta parraides.
Vairak ka 1/3 dala aptaujato (20% sporta parraizu gadijuma) peédéjo 12 menesu laika
Interneta saturu nelegali lietojusi biezi (vairak ka reizi ménest). Vidgji, skala no 1-4,
nelegala satura lietoSanas apjoms Latvija tika noveértéts ar 2.2-2.6, kur “3” nozimé
“aptuveni reizi ménes1.”

P&tifjuma rezultati liecina, ka tiesi respondentu grupa ar viszemako labklajibas Itmeni
nelegalo Interneta saturu izmanto mazak. Savukart nelegalu Interneta satura lietoSanu
lai nelegali skatitos sporta parraides ka biezu atzist saméra maza dala no aptaujatajiem
visas labklajibas grupas. Vairak Internetd nelegalo saturu izmanto virieSi, bet nav
verojamas biitiskas atSkiribas salidzinot tos respondentus, kuri izvelgjas anketu aizpildit
latvieSu valoda un tos, kuri aizpildija anketu krieviski. Butiski biezak nelegalu saturu
Interneta izmanto jaunaki Latvijas iedzivotaji, ka arT Rigas iedzivotaji, bet izteikti
mazak vecakas iedzivotaju grupas un respondenti no Latgales un Vidzemes.

Visbiezak respondenti atzist, ka nelegali lietojot Interneta saturu gada “ietaupa”
summu robezas no 5 Iidz 10 EUR gada. Viens no galvenajiem secinajumiem attieciba
uz So rezultatu ir, ka lietotaji neapzinas realas pakalpojuma (filmu, mizikas, TV serialu
vai sporta parraizu skatiSanas/ klausiSanas Internetd) nodroSinasanas izmaksas un
vertibu. Tomér “ietaupiSanu” no 100 EUR gada un vairak, nelegali izmantojot Interneta
saturu, arT atzist salidzinosi liela proporcija no aptaujatajiem respondentiem.

Petijuma rezultati liecina, ka loti liela dala (puse vai vairak) aptaujato respondentu,
atzist, ka ir gruti atSkirt legalu no nelegala satura nodro§inataja, un tikai neliela
proporcija no aptaujatajiem Latvijas iedzivotajiem uzskata, ka legalu no nelegala satura
nodros$inataja vienmer ir viegli atSkirt. Savukart atbildot uz jautdjumu kadu “Kadu
Interneta operatora pakalpojumus izmantojat?”, 3.2% aptaujato nekautrgjas atbildét, ka
lieto Internetu, bet neizmanto nevienu no registrétajiem Interneta nodrosinatajiem.
Popularakie registrétie Interneta nodrosinataji Latvija, spriezot pec §1s aptaujas datiem,
ir Lattelecom (izmanto 44% no aptaujatajiem respondentiem), kam seko Baltcom
(17.0%), LMT (12%), Tele 2 (7.4%), Bite Latvija (5.4%) un Latnet (5.3%).

- Latvijas iedzivotdju attieksme attieciba uz nelegala satura lietoSanu Interneta
Latvijas iedzivotaji kopuma tiecas vairak attaisnot, neka neattaisnot nelegala satura
lietoSanu Interneta. Proti, gandriz piekta dala no aptaujatajiem uzskata, ka nelegala

satura lietoSana Interneta vienmér ir attaisnojama, bet vid€jais raditajs skala no 1-10
(kur 10 nozimég “vienmer var attaisnot”) ir 6.4.
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Gan grupa ar viszemako labklajibas Itmeni, gan grupa ar visaugstako labklajibas [imeni,
proporcionali visvairak (aptuveni 1/3 dala) respondentu liela méra attaisno nelegala
satura lietoSanu Internetd. Tomer salidzinosi daudz (aptuveni 22.5%) respondenti no
grupas ar viszemako labklajibas Itmeni ar1 uzskata, ka nelegala satura izmantoSana
Interneta nav attaisnojama. Sadu atticksmi pauda daudz mazak aptaujato no grupas ar
vislielako labklajibas Iimeni (11.3%) un vél mazak: par€jo grupu respondenti (5-9%).
Attieciba uz ienakumiem uz majsaimniecibu ménesi (EUR): nelegala satura lietoSanu
Interneta attaisno liela dala iedzivotaju neatkarigi no ienakuma grupas, tomer visvairak
to attaisno tiesi respondenti ar Joti augstiem ienakumiem uz majsaimniecibu (vairak ka
2501 EUR ménesi uz majsaimniecibu péc nodoklu nomaksas). Viriesi, salidzinosi
jaunaki un Latvijas iedzivotaji ar zemaku izglitibas Iimeni nelegala satura lietoSanu
Interneta attaisno vairak. Vairak respondentu $adu uzvedibu attaisno Riga un Zemgalg,
mazak: Vidzeme un Pieriga.

Latvijas iedzivotaju ar1 butiski vairak tiecas piekrist apgalvojumiem ka Interneta visam

jabiit brivi un bezmaksas pieejamam, un, ka ir pilnibd pielaujama jebkdda satura
lietosana Interneta, ja saturs tiek lietots tikai personigam vajadzibam. Proti, aptuveni
tresa dala Latvijas iedzivotaju Siem apgalvojumiem piekrit pilniba, un tikai, attiecigi
2.9 un 4.4% no aptaujatajiem Latvijas iedzivotajiem Sadiem apgalvojumiem kategoriski
nepiekrit.

Gan triicigakie aptaujatie Latvijas iedzivotaji, gan arl pasi turigakie loti liela méra
piekrit tam, ka Interneta visam jabiit brivi un bezmaksas pieejamam. Tomér, ja visas
pargjas grupas $adi atbild aptuveni 1/3 dala no respondentiem, tad grupa kur pietriikst
naudas pat partikas iegadei: 47.5% respondentu. Savukart uz apgalvojumu “Ir pilniba
pielaujama jebkada satura lietoSana interneta, ja saturs tiek lietots tikai personigam
vajadzibam” ar “piekritu loti liela mera” atbild aptuveni 40% (un vairak) no visu
labklajibas grupu respondentiem.

Attieciba uz abiem apgalvojumiem nav veérojamas izteiktas atSkiribas atkariba no
izglitibas ITmena vai vecuma, ka arT sadalfjuma p&c regiona- ar iznemumu attieciba uz
Vidzemes iedzivotajiem, kuri salidzino§i mazak “loti liela mera” piekrit
apgalvojumam, ka interneta visam jabut brivi un bezmaksas pieejamam (21%,
salidzinajuma ar 33-39% citos Latvijas regionos). Attieciba uz apgalvojumu “Ir pilniba
pielaujama jebkada satura lietoSana interneta, ja saturs tiek lietots tikai personigam
vajadzibam” sievietes “loti liela m&ra” tomer tiecas piekrist mazak ka viriesi. Uz abiem
apgalvojumiem “loti liela méra” tiecas piekrist vairak tie respondent, kas izvelgjas
aizpildit anketu krievu valoda, salidzinajuma ar tiem, kas aizpildija anketu latviski.

Petijuma rezultati liecina, ka lielakajai dala Latvijas iedzivotaju (aptuveni 90%

respondentu) ari nezina vai tiem nertp (“loti liela mera” vai “liela méra”), ka interneta
satura nodroS$inatajs ir nelegals vai nedeklaré savus ienakumus.
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- Nelegala satura lietoSanu Interneta ietekmejosie faktori

Risku tikt piekertiem par nelegala satura lietoSanu Interneta Latvijas iedzivotaji pamata
verteé robezas starp “diezgan mazu” un “diezgan lielu” (“2.3”7-“2.4”: skala no 1 lidz 4
kur “4” nozime& “loti liels risks tikt piekertam”) un nedaudz mazak (“2.1”") attieciba uz
sporta parraidém. Visos gadijumos, iznemot sporta parraizu gadijuma, iesp€ju tikt
piekertiem ka loti zemu vai diezgan mazu vérteé vismaz 50% no aptaujatajiem
respondentiem, pie tam proporcionali vairak respondentu atbildgja ar “loti zema”
salidzinajuma ar atbilzu variantu “loti liela”. Savukart attieciba uz sporta parraizu
nelegalu skatiSanos Interneta, gandriz viena treSdala respondentu uzskata, ka iesp€ja
tikt piekertam ir “loti maza” un aptuveni tikpat daudz respondentu: ka “diezgan liela”.

Sekas tiekot piekertiem par nelegala satura izmantoSanu Interneta Latvijas iedzivotaji
vid&ji verte ar “2.1-2.35” (skala, kur “2” ir “diezgan mazs sods” bet “3”: “diezgan bargs
sods”). Salidzinosi neliela proporcija (3-6%) aptaujato Latvijas iedzivotaju uzskata, ka
par nelegalu Interneta satura lietoSanu draud loti bargs sods, savukart daudz lielaka
proporcija (17-24%), ka sagaidams loti mazs sods.

Iedzivotaji ar viszemako labklajibas Iimeni daudz biezak pauz viedokli, ka iesp&jamiba
tikt piekertiem skatoties TV serialus vai TV kanalus, ka art lejupadgjot vai klausoties
miiziku ir oti liela (15%, salidzinajuma ar 6-10% citas labklajibas limena grupas). Art
sodu tiekot piekertiem grupa ar viszemako labklajibas Iimeni uztver ka nedaudz lielaku,
salidzinajuma ar pargjam labklajibas grupam, tomér atSkiriba starp grupam nav
nozimiga. Risku tik piekertiem un soda bargumu tiekot piekertiem ka lielaku verte
sievietes un jaunaki Latvijas iedzivotaji. Pie tam sods piekerot, jaunaku respondentu
grupu uztver€, ir butiski bargaks salidzinajuma ar vecaku respondentu grupu pausto
viedokli par soda bardzibu.

Latvijas iedzivotaji uzskata, ka tieSi legala satura dardziba ir galvenais faktors, kas
ietekmé€ nelegala satura lietoSanu Interneta (vidgjais vertgjums “3.39” no “4”, kur “4”
nozimgé, ka faktors ietekmé& motivaciju izmantot nelegalu saturu loti liela méra). Tikai,
attiecigi 2.8% un 7.6% no aptaujatajiem respondentiem neuzskata legala satura
dardzibu par loti lielu vai pietiekosi biuitisku motivéjoSo faktoru nelegalai Interneta
satura lietoSanai.

Pamata neatskiras Latvijas iedzivotaju attiecksme attieciba uz legala satura dardzibu ka
loti biitisku faktoru nelegala satura lietoSanai Interneta ja tiek salidzinatas respondentu
grupas péc to labklajibu limena. Proti, aptuveni 50% no visam labklajibas grupam
legala satura dardzibu uzskata par loti butisku ietekmé&joSo faktoru. Viriesi nedaudz
vairak izcel legala satura dardzibas ‘problému’. Proporcionali vairak krievu valoda
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aizpildijuSo aptaujas anketu dalibnieki uzsveéra legala satura dardzibu ka biitisku
problému nelegala satura lietoSanai Interneta attaisnojumam.

Atbilstosi pétijuma rezultatiem, Latvijas iedzivotaji par filmas vienreiz&ju noskatiSanos
vidgji butu gatavi maksat 0,7 EUR, par dziesmas noklausiSanos: 0,4 EUR, TV seriala
vienreiz&ju noskatiSanos: 0,8 EUR, bet sporta raidijuma vienreiz&ju noskatisanos: 0,6
EUR. Par vienreiz&ju lejpuladéSanu respondent biitu gatavi skirties no nedaudz lielakas
summas (vidgji, attiecigi: 1,2 EUR, 0,6 EUR, 1,2 EUR un 1,9 EUR). Savukart par
ikmeénesa abonementu biitu gatavi maksat 3,9 EUR par filmas abonéS$anu, 2,8 EUR par
dziesmas aboné&Sanu, 3,7 EUR par TV seriala abon&Sanu un 3,4 EUR par sporta
raidijuma ikméneSa abonéSanu.

Aptuveni 1/3 Latvijas iedzivotaju uzskata, ka adekvata cena par vienas filmas
noskatiSanos vai lejpuladésanu ir 1,0 EUR, bet teju 1/5, ka par $adu pakalpojumu vispar
nebltu jamaksa. Savukart visvairak respondentu: 31% un 20.6% pauz viedokli par
filmu ikménesa abon&Sanu bitu jamaksa, attiecigi 5,0-9,0 EUR un 2,0-3,0 EUR.
Lidzigs respondentu sadalijums verojams ari attieciba uz TV serialu skatiSanos,
lejupladéSanu un aboné&sanu.

Par dziesmas noklausiSanos aptuveni 40% no aptaujatajiem respondentiem ir gatavi
maksat 1idz 0,50 EUR, bet gandriz viena piekta dala, jeb 20%: 1,0 EUR. No jau
lielakam summam Latvijas iedzivotaji ir gatavi atteikties par dziesmu ikméneSa
abonéSanu. Savukart par vienas sporta parraides noskatiSanos vislielaka dala no
aptaujatajiem respondentiem mingja 0,5-0,99 EUR (34,2%) un 1,0 EUR (28,5%); par
lejupladésanu: 1,0 EUR (28,8% respondentu), savukart par sporta parraizu abong€Sanu
vairak ka puse aptaujato ir gatavi maksat sakot no 2.0 EUR ménesi, daudz
neparsniedzot 10,0 EUR atzimi.

Respondenti verteja ari citu faktoru ietekmi uz nelegala satura lietoSanu Interneta, t.sk.:
“nelegalais saturs ir brivi pieejams un ta lietoSana pamatd netiek kontroléta” un
“velamais legalais saturs nav vienkarsi (uzreiz) pieejams”. Abus Sos faktorus Latvijas
iedzivotaji videji noverteja ar “3”, proti ka faktorus, kas diezgan liela mera ietekme
nelegala satura Internetd izmanto$anu. To, ka v€lamais saturs nav vienkar$i uzreiz
pieejams, ka nedaudz biitiskaku iemeslu nelegala satura lietoSanai Interneta min viriesi.
Savukart attieciba uz nelegala satura Interneta kontroles trikuma ietekmi, atbilstosi
pétijuma rezultatiem, atSkiribas dzimumu starpa nav. Kontroles zina nav vérojamas ar1
atSkiribu starp tiem respondentiem, kuri izvelgjas aizpildit anketu latvieSu vai krievu
valoda, un $aja grupa nav butisku atSkiribu arT attieciba uz uztveri par legala satura
pieejamibu (uzreiz). Vélama legala satura pieejamibas (uzreiz) trikumu ka bitiskaku
faktoru nelegala satura lietoSanai Interneta min salidzino$i jaunaki respondenti, kuri art
vairak uzsver nelegala satura vieglo pieejamibu un kontroles trikumu.
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Attieciba uz to, vai tadi faktori ka vienkarsaks veids, ka nor€kinaties par interneta
izmantoto saturu; legala, Interneta pieejama satura (par maksu) plasaks un tehniski
kvalitativaks piedavajums; ka ari legala, interneta pieejama, satura (par maksu)
kvalitativaks piedavajums: miizikai, TV serialiem un filmam, un sporta parraidém)
varétu ierobezot cilvéku veélésanos izmantot Interneta nelegalu saturu, respondenti
vidgji atbild€jusi robezas starp vert§jumu “2” (diezgan maza ietekme) un “3” (diezgan
liela ietekme). Tapat visos min&tajos gadijumos vispopularaka atbilde respondentu vidu
bija “diezgan liela méra” (“3”) uz ko atbildgja aptuveni 45% no visiem aptaujatajiem
Latvijas iedzivotajiem.
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1. Pielikums: aptaujas anketa Interneta lietoSanas paradumu pétijjumam

St aptauja ir par jusu paradumiem interneta, tai skaita miizikas, filmu, serialu, TV kanalu

skatiSanas. Aptauja ir anonima un nekada veida netiks izmantota pret respondentu.
Rezultati tiks prezenteti tikai apkopota forma bez iespéjas identificet atseviSku

respondentu.

1. Dazreiz cilveki izvelas izmantot interneta pieejamu saturu bez maksas, pieméram
skatoties filmas, miiziku, TV serialus vai TV parraides, sporta parraides, apzinoties, ka
par So saturu butu jamaksa. Ka Jus domajat, cik liela ir varbiitiba tikt piekertam

turpmak uzskaititajas situacijas?

Loti liela Diezgan liela | Diezgan maza Loti zema
Skatoties (streaming) TV 4 3 2 1
serialus vai TV kanalus
Lejupladgjot (download) 4 3 2 1
vai klausoties (streaming)
miziku
Lejupladgjot vai skatoties 4 3 2 1
filmas
Skatoties (live streaming;, 4 3 2 1
streaming) sporta parraides
2. Ka Jiis domajat, kads sods draud $ajas situacijas?
Loti bargs Diezgan Diezgan mazs Loti mazs
bargs
Skatoties (streaming) TV 4 3 2 1
serialus vai TV kanalus
Lejupladgjot (download) 4 3 2 1
vai klausoties muziku
Lejupladgjot vai skatoties 4 3 2 1
filmas
Skatoties (live streaming; 4 3 2 1

streaming) sporta

parraides
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3. Vai Jus personigi attaisnojat cilvekus, kas nodarbojas ar minétajam eénu ekonomikas

darbibam?
Pilniba Drizak Drizak Pilnigi
attaisnoju attaisnoju neattaisnoju | neattaisnoju
Tos, kas skatas (streaming) 4 3 2 1
TV serialus vai TV parraides
Tos, kas lejuplade 4 3 2 1
(download) vai klausas
(streaming) miuziku
Tos, kas lejuplade 4 3 2 1
(download) filmas
Tos, kas skatas (live 4 3 2 1
Streaming, streaming) sporta
parraides
4. Vai uzskatat, ka sekojosi faktori veicina motivaciju lietot saturu nelegali:
Loti liela Diezgan liela Diezgan Loti maza
meéra meéra maza ietekme
ietekme
Veélamais legalais saturs nav
vienkarsi (uzreiz) pieejams 4 3 2 1
Legalais saturs ir parak dargs
4 3 2 1
Nelegalais saturs ir brivi
pieejams un ta lietoSana 4 3 2 1
pamata netiek kontroléta
5. Vai piekritat, sekojoSajiem apgalvojumiem:
Piekritu loti Piekritu NE, NEg, pilniba
liela méra diezgan liela nepiekritu nepiekritu
mera
Interneta visam jabiit brivi un
bezmaksas pieejamam 4 3 2 1
Ir pilniba pielaujama jebkada
satura lietoSana interneta, ja 4 3 2 1

saturs tiek lietots tikai

personigam vajadzibam

6. Vai uzskatat, ka sekojosi faktori varetu ierobeZot cilveku veleSanos nelegala satura

izmantoSanu interneta?
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Loti liela
mera

Diezgan
liela mera

Diezgan
maza

ietekme

Loti maza
ietekme

Vienkarsaks veids, ka
norékinaties par interneta
izmantoto saturu

2

Legala, interneta pieejama,
satura (par maksu) plasaks
un tehniski kvalitativaks
piedavajums

Legala, interneta pieejama,
satura (par maksu)
kvalitativaks piedavajums:
miizikai

Legala, interneta pieejama,
satura (par maksu)
kvalitativaks piedavajums:
TV serialiem un filmam

Legala, interneta pieejama,
satura (par maksu)
kvalitativaks piedavajums:

sporta parraidém

7. Ja uzskatat, ka viens no faktoriem, kas veicina nelegala satura izmanto§anu interneta

ir cena, kada, péc Jusu domam, biitu adekvata cena par

Vienreizgja
noskatiSanas,
EUR

Vienreizgja
lejupladesana,
EUR

Ikménesa
aboné&Sanas
maksa,
EUR

interneta

Filmas noskati$anos vai lejupladesanu

interneta

Dziesmas noklausiSanos vai lejupladésanu

interneta

TV seriala noskatiSanos vai lejupladésanu

lejupladésanu interneta

Sporta raidijuma noskatiSanos vai
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8. Vai piekritat sekojoSam apgalvojumam:

ka interneta satura nodroSinatajs ir

nelegals vai nedeklaré savus

ienakumus

Ja, Ja, liela Nepiekritu Pilniba
piekritu, meéra nepiekritu
loti liela

mera
Cilvéki nezina vai vigiem nerip, 4 3 2 1

9. Vai pedejo 12 meneSu laika esat interneta izmantojis saturu, par kuru biitu bijis

jamaksa, lai:

Esmu, Esmu, bet | Maz (1-3 Nemaz
biezi nedaudz reizes)
(vairak ka (reizi
reizi meénesi)
meénesi)
Skatitos (streaming) TV serialus vai 4 3 2 1
TV parraides
Lejupladetu (download) vai klausitos 4 3 2 1
(streaming) miiziku
Lejupladetu (download) vai skatitos 4 3 2 1
(streaming) filmas
Skatitos (live streamig; streaming) 4 3 2 1
sporta parraides

10. Cik jums zinams, vai jisu draugi un pazinas pédéjo 12 meneSu laika ir interneta

Ja, biezi Ja, bet Maz (1-3 Nemaz
(vairak nedaudz reizes)
ka reizi (reizi
menest) menest)
Skatitos (streaming) TV serialus vai TV 4 3 2 1
parraides
Lejupladetu (download) vai klausitos 4 3 2 1
(streaming) miiziku
Lejupladetu (download) vai skatitos 4 3 2 1
(streaming) filmas
Skatitos (live streaming; streaming) 4 3 2 1
sporta parraides
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11. Cik videji naudas ietaupijat $adi skatoties, klausoties vai lejupladejot interneta
saturu?

EUR, gada
laika

Skatitos TV serialus vai TV parraides

Lejupladetu vai klausttos miiziku

Lejupladetu vai skatitos filmas

Skatitos sporta parraides

12. Kurs no sniegtajiem apgalvojumiem vislabak raksturo jiisu majsaimniecibas
finansialo situaciju?

1. Mums triikkst naudas pat partikas iegadei

2. Mums ir pietickami daudz naudas partikai, bet tas nepietiek apgérbam un
komunalajiem pakalpojumiem

3. Mums ir pietickami daudz naudas partikai, apgérbam, komunalajiem pakalpojumiem,
un més varam nedaudz ietaupit, bet ne tik daudz, lai més varétu nopirkt dargakus
pirkumus (piem., televizoru vai ledusskapi)

4. Mums ir pietiekami daudz naudas, lai nopirktu dargas preces (piem., televizoru vai
ledusskapi), bet tas nepietiek loti dargiem pirkumiem (piem., dzivoklim vai
vasarnicai)

5. Mums pietiek naudas visam, ko vélamies

13. Péc jiisu domam, vai nelegala satura lietoSanu interneta var attaisnot? Novertejiet
skala no 1 Iidz 10, kur 1 nozimé ,,nekad nevar attaisnot”, 10 nozimeé ,,vienméer var
attaisnot”

1 23 45 6 7 8 9 10

14. Vai, Jusuprat, ir vienkarsi atSkirt kurs no filmu, miizikas, TV serialu vai TV
parraiZu, sporta parraiZu satura nodrosinatajiem interneta ir legals, un kurs- nelegals
satura nodroSinatajs?

Ja, vienmér | Ja, parastiir | Ne vienmeér Ir graiti
ir vienkarsi | viegli atSkirt ir viegli atSkirt kurs§
atsSkirt kurs§ kurs ir atsSkirt kurs§ ir nelegals,
ir nelegals, nelegals, ir nelegals, un kurs
kurs legals kurs legals kurs legals legals
TV serialiem 4 3 2 1
TV kanaliem 4 3 2 1
Miizikai 4 3 2 1
Filmam 4 3 2 1
Sporta parraidém 4 3 2 |
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15. Kadu TV operatora pakalpojumus izmantojat?

1 Baltcom (Izzi)

2 Balticom

3 Dautkom

4 Edan (4Nets, Promedia, Pieslegums.lv)
5 Elektrons

6 Elektrons & K

7 Elektrons S

8 i-net

9 Infonet Sistémas

10 NOVA

11 Jucom

12 L.A.T. (Latcom)

13 Latnet TV Serviss

14 Lattelecom

33 Shortcut (ieprieks Lattelecom.tv)
15 Livas

16 Media centrs Kurzeme
17 Netvision (CityNet)

18 Microlines

19 MITS (Mits LV)

20 MPE Nets

21 Ostkom

22 SkaTVis

23 Telenet

24 Unisat

25 VIASAT

26 VIP Net

27 Netflix.com

34 Viaplay

35 LMT majas viedtelevizja
36 LMT Straume

37 Tele 2 Atverta televizija
28 Media Smart TV

29 1188 Internets ar TV

30 NTV plus

31 Trikolor

32 KartinaTV

38 Megogo

39 Amazon Prime Video
95 Cits (ierakstiet)
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96

Skatos ar1 maksas kanalus bet
neizmantoju nevienu no registrétajiem
TV operatoriem

97

Neizmantoju nevienu TV operatoru,
skatos tikai bezmaksas kanalus

6. Kadu Interneta operatora pakalpojumus izmantojat?
1 Atech / A Technologies
2 Baltcom (Izzi)

3 Balticom

4 Bite Latvija

5 Dautkom

6 Eikatik

7 Elektrons

8 Elektrons & K

9 Elektrons S

10 i-net

11 Infonet Sistémas

12 Netvision

13 Latnet

14 Lattelecom

15 Livas

16 LMT

17 Media centrs Kurzeme
18 Microlines

19 MITS (Mits LV)

20 Ostkom

21 Edan (4Nets, Promedia, Pieslegums.lv)
22 Pronets

23 Skatvis

24 Tele 2

25 Telecentrs

26 Telenet

27 Telia Latvija

28 Triatel (Telekom Baltija)
29 1188 Internets ar TV

31 Cits (ierakstiet)

32 Lietoju Internetu, bet neizmantoju

nevienu no registrétajiem Interneta
provaideriem
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19. Izglitiba:

1. Augstaka izglitiba/nepabeigta augstaka izglitiba
2. Videgja izglitiba, vid&ja profesionala vai koledzas izglitiba.
3. Pamatskolas izglitiba

D11. Kadi ir Jusu personigie videjie ienakumi ménest péc nodoklu nomaksas?
Lidz 150 EUR
150 - 350 EUR
351-550 EUR
551 -750 EUR

751 - 1000 EUR

1000 - 1250 EUR

1251 -1500 EUR

Vairak par 1500 EUR

Griti pateikt/nevelos atbildet

X k=

D12. Kadi ir Jusu majsaimniecibas kopéjie vidéjie ienakumi menest péc nodoklu
nomaksas?
1. Lidz 350 EUR
351 - 550 EUR
551 - 750 EUR
751 - 1000 EUR
1000 - 1250 EUR
1251 -1500 EUR
1500 — 1750 EUR
1751-2000 EUR
2001-2500 EUR
10. 2501-3000 EUR
11. Vairak par 3000 EUR
12. Gruti pateikt/nevelos atbildet

A S RN U S

21. Nodarbosanas:

. Augsta/vidgja limena vaditajs/-a, liela vai vidéja uznémuma Ipasnieks/-ce
. Specialists/-e, ierédnis/-e

. Darbinieks/-ce, tehniskais/-a darbinieks/-ce

. Mazais uznémegjs/-a

. Lauksaimnieks/-ce

. Bezdarbnieks/-ce

. Pensionars/-e

. Students/-e

. Majsaimniece/ ks
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22. Gimenes stavoklis:

1. Neprecgjies

2. Precgjies/-usies vai dzivo kopa ar partneri
3. Cits

24. Vai Jus stradajat publiskaja vai privataja sektora?
1. Privataja
2. Publiskaja

25. Valoda
1. LatvieSu

2. Krievu

26. Dzimums:

1. Virietis
2. Sieviete
27. Vecums:
1. 18-29
2. 30-39
3. 40-49
4. 50-59
5. 60+

28. Regions:

1. Riga

2. Pieriga
3. Kurzeme
4. Zemgale
5. Latgale
6. Vidzeme
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